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Resumen

En las Ultimas décadas, la Educacién Superior ha experimentado cambios significativos, como el
proceso de Bolonia en Europa y Alfa Tuning en América Latina, impulsando la mejora continua en
universidades y docentes. En Chile, la actualizacion de los “criterios y estandares” de la CNA ha intro-
ducido un enfoque de “Investigacién e innovacién docente”, orientando la politica publica hacia la
mejora de los procesos formativos. Este estudio se enfoca en la sistematizacién de evidencias sobre
los soportes institucionales en universidades chilenas para fortalecer la investigacion en docencia,
utilizando una metodologia socio-etnografica y mixta. Los resultados indican que todas las univer-
sidades del CRUCH han implementado iniciativas para fortalecer la investigacién en docencia, con
un tercio de ellas disponiendo de fondos especificos y una de cada ocho ofreciendo diplomados en
esta drea. Ademas, las redes interuniversitarias han facilitado la colaboracién y reflexion sistematica.
Sin embargo, se identifican desafios, como la falta de directrices institucionales claras y la necesidad
de mayor reconocimiento de este tipo de investigacion. Se concluye que, aunque se han logrado
avances significativos, es necesario continuar desarrollando politicas y estructuras que apoyen y
difundan eficazmente la investigaciéon en docencia.
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Introduccion

En las Ultimas décadas, la Educacion Superior ha experimentado cambios notables, como el proceso
de Bolonia en Europa, Alfa Tuning en América Latina y las propuestas actuales de la UNESCO
(Gonzadlez et al., 2004; UNESCO, 2022a). Estos cambios impulsan la mejora continua en universi-
dades y docentes, enfatizando la formacion permanente y la adaptacion a cambios sociales, cultu-
rales, tecnoldgicos y socioambientales, promoviendo justicia social local y global con perspectiva de
género e inclusion (Billing, 2004; Espinoza & Gonzalez, 2012; Fernandez & Ramos, 2020; Orellana et
al., 2018; UNESCO, 2022b).

En Chile, la actualizacion de los “criterios y estandares” de la CNA (2022) introduce un nuevo criterio
enfocado en la “Investigacion e innovacién docente para mejorar el proceso formativo”. Esta inclu-
sién guia la politica publica, mejorando los procesos formativos en instituciones de educacién supe-
rior. Cada institucion debe actualizar a sus docentes periddicamente, basandose en investigacion,
innovacién docente y aplicacion de politicas para asegurar la calidad y pertinencia.
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Marco teorico

Los desafios de la CNA (2022) resaltan que la reflexion e investigacion docente, junto con la colabo-
racién, mejoran la calidad y pertinencia educativa (Anderson et al., 2020; McDonough, 2016). Estos
hallazgos destacan la importancia del compromiso docente en la mejora continua de sus practicas
pedagogicas (Bidabadi, 2016; Gibbs & Coffey, 2004; Trigwell et al., 2012). Las investigaciones en
docencia universitaria suelen adoptar el enfoque “Scholarship of Teaching and Learning” (SoTL). Este
enfoque promueve el estudio sistematico de la ensefianza y el aprendizaje, compartiendo hallazgos
para revision y difusién, e implementando cambios en el aula (Abou Baker, 2007; Anderson et
al., 2020; Boyer, 1990; Chick, 2018; Chocarro et al., 2013; Geertsema, 2016; Hubball y Burt, 2006;
Hutchings y Shulman, 1999; Kreber, 2002).

Investigaciones en Reino Unido, Irlanda y Estados Unidos han identificado desafios y oportunidades
para la institucionalizacién de la Investigacién en Docencia (SoTL) (Canning & Masika, 2022; Franks
y Payakachat, 2020; Myatt et al., 2018; Smith & Walker, 2024; Thelen & Santucci, 2024). Estos estu-
dios subrayan la necesidad de un enfoque estructurado y claro para su desarrollo y reconocimiento
académico. La falta de definiciones precisas y expectativas claras genera incertidumbre, frenando
desarrollo académico de la docencia. Se recomienda que las universidades fortalezcan su apoyo a
SoTL, integrandola en sus politicas y sistemas de recompensas, legitimandola como una via acadé-
mica central.

Metodologia

Este estudio busca sistematizar evidencia sobre los soportes institucionales en universidades
chilenas para fortalecer la investigacion en docencia universitaria. La evidencia se recopila y siste-
matiza mediante un enfoque socioetnografico (Lapassade, 1991), respaldado por una metodologia
mixta (Brewer & Hunter, 1989; Bryman, 2006) que consider¢:

« Notas de campo (Alvarez, 2011) de jornadas interuniversitarias y asambleas RENIDES.

« Analisis documental (Dulzaides & Molina, 2004; Pefia & Pirela, 2007) de documentos de Universi-
dades del Consejo de Rectoras y Rectores de las Universidades Chilenas (CRUCH).

 Analisis cuantitativo descriptivo (Chacma & Laura, 2021).
« Veinte entrevistas con desarrolladoras/es académicas/os de universidades chilenas.

Resultados

De las 30 universidades del CRUCH, todas han implementado iniciativas para fortalecer la investiga-
cién en docencia, lideradas en un 80% por Vicerrectorias Académicas y en un 20% por Vicerrectorias
de Investigacion; solo una de cada cinco tiene una politica especifica (Figura 1).

Figura 1. Vicerrectoria
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Una de cada ocho universidades chilenas ofrece un diplomado en investigacion en docencia para su
cuerpo docente. Estos programas de 116-160 horas (5-6 créditos SCT) abordan epistemologia SoTL,
metodologias centradas en el aprendizaje, innovacion educativa, disefio de investigacion, analisis de
datos y publicacién de resultados (Figura 2).

Figura 2. Diplomado
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Un tercio de las universidades chilenas cuenta con Fondos de Investigacion en Docencia, otorgando
entre CLP$1.300.000 y CLP$5.000.000 en 10-24 meses, destinados a innovar en docencia, fortalecer
la labor académica, generar conocimiento e impactar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Figura 3. Fondo de Investigaciéon en Docencia
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Avances significativos incluyen congresos tematicos y la articulacién de redes interuniversitarias
como RENIDES, REDSUP y LatinSoTL, que han fortalecido la colaboraciéon y la reflexién sistematica
sobre el desarrollo académico de la docencia. Sin embargo, persisten desafios, como la falta de
directrices institucionales claras en aquellas universidades que de manera incipiente han institucio-
nalizado apoyos para el desarrollo de este tipo de investigaciones y la necesidad de mayor reconoci-
miento y difusién de estas iniciativas.

Discusion

La nueva normativa de la CNA ha impulsado el desarrollo y fortalecimiento académico de la
docencia, lo que ha propiciado una creciente institucionalizacién de iniciativas para la investigacion
en docencia. Esto se refleja en la implementacion de politicas internas, programas de diplomados,
fondos especificos y su integracion en la carrera académica. Ademas, los Proyectos de Investigacién
en docencia han facilitado la reflexion sobre la ensefianza y el aprendizaje, promoviendo su efectiva
transferencia, mientras que las redes interuniversitarias han creado espacios de reflexion a nivel
sistémico.
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A pesar de estos avances, la falta de directrices institucionales formales y de visibilidad continda
dificulta el reconocimiento y difusidén de la investigacion en docencia. Ademas, la estructura dife-
renciada de las Instituciones de Educacion Superior (IES) presenta obstaculos para la evaluacion y
monitoreo de la institucionalizacion de estas iniciativas.

Conclusiones

La evolucién de la Educacion Superior en Chile evidencia un enfoque integral hacia la investigacién
en docencia, impulsado por la nueva normativa de la CNA, que ha promovido cambios estructurales
y el desarrollo académico de la docencia. Las universidades chilenas han demostrado un compro-
miso significativo mediante la implementacién de politicas, programas y fondos especificos para
institucionalizar estas iniciativas. Ademas, las redes interuniversitarias han fortalecido la colabora-
cion y el intercambio de mejores practicas. Sin embargo, persisten desafios estructurales, como la
falta de directrices claras en algunas instituciones, lo que limita el reconocimiento y la difusién de la
investigacién en docencia.

Limitaciones y Futuras Investigaciones

Este estudio se centra en las universidades chilenas, lo que podria no reflejar completamente la
situacién en otros contextos nacionales. Es esencial expandir la investigacion a diferentes contextos
internacionales para comparar y contrastar enfoques. Ademas, evaluar el impacto a largo plazo de
las politicas y programas implementados permitira una comprensién mas profunda de su efecti-
vidad en la mejora de la calidad educativa.
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