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RESUMEN

En este articulo se analizo la relacion entre el sexo y estrato sociodemografico de los habitantes que residen en los
distritos de San Isidro y Cercado de Lima con la percepcion de la inseguridad ciudadana. El estudio se basd en
los datos obtenidos a partir de la encuesta realizada por el Instituto Nacional de Estadisticail e Informatica [INEI]
sobre victimizacion en el periodo 2016-2017. La muestra estuvo conformada por 379 residentes habituales del
distrito Cercado de Lima y 205 residentes habituales del distrito San Isidro. Los entrevistados tenian una edad
de 15 afos a mas y fueron seleccionados de manera aleatoria. Los resultados indican que las variables de estrato
sociodemografico y distrito estan relacionadas con varios indicadores de la percepcion de inseguridad ciudadana,
a diferencia de la variable sexo que so6lo se relaciond con la variable de percepcion referida a la existencia de
vigilancia en el distrito por parte de la Policia Nacional.

PALABRAS CLAVE: Percepcion de inseguridad, distrito, estrato sociodemografico, Cercado de Lima, San Isidro.
SUMMARY

This article seeks to establish the correlation between sex and sociodemographic stratum of the residents of the
districts of San Isidro and Cercado de Lima with the perception of citizen insecurity. A non-experimental design of
descriptive-correlational type was used. The study was based on the data obtained from the survey conducted by the
INEI on Victimization in 2016-2017. The sample consisted of 379 habitual residents of the Cercado de Lima district
and 205 regular residents of the San Isidro district, and the persons were randomly selected from an age equal to
or greater than 15 years. The results indicate that the socio-demographic and district stratum are related to most
categories of the perception variable of citizen insecurity, unlike the variable sex, which only relates to the variable
of perception of the existence of surveillance in their district by the National Police.

KEY WORDS: Perception of insecurity, district, socio-demographic stratum, Cercado de Lima, San Isidro.
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INTRODUCCION

Kessler (2009) define la percepcion de inseguridad
como “la perturbacién angustiosa del animo que se
deriva de la diferencia entre el riesgo percibido de ser
victima de un crimen y la victimizaciéon de hecho”
(p. 35). Existen una serie de conceptos relacionados
con los cuales es importante establecer algunas
diferencias. Ortiz de Urbina, Pareja, Ponce y Sibina
(2006) plantearon una importante distincion entre
la “preocupacion por el delito” (percepcion por la
ciudadania de la magnitud de la actividad delictiva)
y “miedo a la victimizacion” (el miedo individual a
ser victima de un delito). En el presente estudio se
presentaran datos que podrian clasificarse dentro de
algunas de estas categorias y que agruparemos bajo el
rotulo general de percepcion de inseguridad.

Como observa Jasso (2013), la percepcion de
inseguridad no existe solamente en quienes ya han
sido victimas de un delito. Jasso también comenta
que la inseguridad ciudadana tiene consecuencia una
disminucion de la vida social de las personas, quienes
prefieren confinarse en sus hogares, lo que, a su vez,
disminuye las oportunidades de vigilancia informal de
las calles, generandose el circulo vicioso que favorece
a la delincuencia. Otras tipo de consecuencias son
econdmicas, ya que quienes se sienten posibles
victimas del delito deben invertir en medidas de
seguridad.

Actualmente, se acepta que la percepcion de
inseguridad ha dejado de ser una caracteristica
solamente de ciertos ambientes urbanos para
convertirse en un aspecto de gran prevalencia en las
sociedades urbanas contemporanea (Garland, 2005),
si bien, también se ha sefialado que por su propia
naturaleza, las ciudades son especialmente propensas
a que se registren delitos en ellas (Ortiz et al., 2000).

Las encuestas de victimizacion son un instrumento
usado internacionalmente para medir el grado de
percepcion de inseguridad. Jasso (2013), cita datos
obtenidos por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia de México, comprobando que en la mayoria
de estados de esa republica, la inseguridad ciudadana
se percibe como el principal motivo de preocupacion
de la poblacién y que mas de 6 de cada 10 habitantes
de ese pais se sienten inseguros. En otros casos, el
topico de la seguridad se inserta en encuestas que
analizan temas mucho mas variados. Asi, por ejemplo,
una encuesta en la ciudad de Cali (Colombia), reveld
que el 38% de sus habitantes se sienten inseguros en
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la ciudad. También se han realizado algunos estudios
cualitativos acerca de esta problematica, como el de
Garcia-Castro y Villalobos (2016), en Costa Rica, el
cual también reportd una “gran desconfianza en la
seguridad publica”.

En general, en América Latina, el miedo al delito
es relativamente alto (Dammert, 2012). El Pert no
es una excepcion a esa realidad. Segun el estudio de
percepcion realizado por la Encuesta de Lima como
vamos (2018) solo el 11,6% de los habitantes de la
ciudad de Lima, capital del Peru, se sienten seguros
en la ciudad y 15,6% en su respectivo barrio. A nivel
nacional, segun el INEI (2017a), el 89% de la poblacion
de 15 afos a mas siente que sera victima de un delito en
los proximos 12 meses. Nuestro objetivo en el presente
trabajo es determinar si la percepcion de inseguridad
varia en funcién del sexo y el estrato socioeconémico
del habitante de la ciudad. Como se ha visto ya desde
el pasado, los factores sociodemograficos juegan un
papel importante en la percepcion de riesgo (Hale,
1996). Nos proponemos investigar la incidencia del
sexo, lugar de residencia y nivel socioecondémico en
la percepcion de los ciudadanos respecto de algunos
indicadores de inseguridad.

Métodologia
Participantes

Los datos se extrajeron de la Encuesta Nacional
Especializada sobre Victimizacion llevada a cabo por
el INEI durante el periodo 2016-2017 a nivel nacional.
La muestra de estudio estuvo conformada por 584
participantes entre 15 afios a mas del area urbana en
Lima Metropolitana de los cuales fueron considerados
379 habitantes del distrito del Cercado de Lima y 205
habitantes del distrito de San Isidro. La muestra fue
seleccionada a través del método aleatorio de Kish. El
estudio fue llevado a cabo durante el afio 2017 (véase
INEI, 2017b, paralafichatécnica de dicha encuesta). Es
de notar que el Cercado de Lima alberga una poblacion
mayoritariamente de los estratos sociodemograficos
medio o bajo, en tanto que San Isidro es basicamente
un distrito residencial y comercial con una poblacion
ubicada entre los niveles sociodemograficos alto y
medio. Ambos distritos cuentan con planes locales de
seguridad ciudadana con estadisticas de incidencias
de delitos e informacion acerca de lugares de riesgo
en sus respectivas jurisdicciones (Comité Distrital
de Seguridad Ciudadana de San Isidro, 2018;
Municipalidad Metropolitana de Lima, 2017).
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RESULTADOS
Estrato sociodemogrdfico

Percepcion de cudn seguros(as) se sienten en casa,
segun estrato sociodemogrdfico

Los habitantes del estrato sociodemografico alto
se sienten seguros en su casa en un 80,3%, mientras
que solo el 0,96% hacen referencia a que se sienten
muy inseguros. Asimismo, los habitantes del estrato
sociodemografico medio alto, mencionan que se
sienten seguros en un 58,1% y ninguno expreso
sentirse muy inseguro. En el estrato sociodemografico
medio, el 53,6% se sienten seguros en su casa y 42,4%
de este grupo se sienten inseguros en su casa. En el
caso de los habitantes del nivel sociodemografico
medio bajo, mencionan que se sienten seguros en un
54,2% yun 38,5%, que se sienten inseguros en su casa.
Los habitantes de estrato sociodemografico medio
bajo son quienes en un mayor porcentaje manifiestan
que se sienten muy inseguros en su casa (6,25%) en
comparacion con los demds estratos. Segun estos
resultados, la percepcion de seguridad dentro del hogar
se mantiene en mas de la mitad de los encuestados en
todos los estratos, pero es mas alta en los estratos mas
altos.

Percepcion respecto a como se sienten caminando
de noche y solo(a) por su barrio, segun estrato
sociodemogrdfico

El 1,4% de los habitantes del estrato
sociodemografico alto se sienten muy seguros
caminando de noche y solo por su barrio, 55,77%
se sienten seguros, 37,5% se sienten inseguros y
5,3% se sienten muy inseguros. Entre las personas
del nivel sociodemografico medio alto, el 0,78% se
sienten muy seguros, el 17,8% se sienten seguros,
se sienten inseguros el 67,4% y el 14,0% se sienten
muy inseguros. En el estrato sociodemografico medio,
el 8.6% se sienten seguros, se sienten inseguros el
69,5% y el 21,9% se siente muy inseguro. Finalmente,
en el estrato sociodemografico medio bajo se sienten
seguros el 9,4%, inseguros caminando de noche y
solo por su barrio se sienten el 70,8% y 19,8% se
sienten muy inseguros. En suma, sélo en el estrato
alto la mayoria (algo mas de la mitad) se sienten
seguros caminando de noche y solos por su barrio. La
sensacion de seguridad disminuye en los estratos mas
bajos.
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Robo de objetos personales con violencia, segun
estrato sociodemografico

El porcentaje de habitantes que han sufrido un
robo con violencia fueron: el 77,9% de habitantes de
estrato sociodemografico alto, el 89,1% de personas
del sociodemografico medio alto, el 85,4% de los
habitantes que son estrato sociodemografico medio
y finalmente el 88,5% del estrato sociodemografico
medio bajo. Es decir, en estos cuatro estratos mas de
las cuatro quintas de los encuestados manifestaron
haber sido victimas de un robo con violencia.

Percepcion del nivel de delincuencia en su distrito,
segun el nivel sociodemogridfico

Entre los habitantes del estrato sociodemografico
alto, 8,7% consideran que la delincuencia ha
disminuido, el 60.1% cree que se mantiene igual,
mientras que un 31,2% considera que ha aumentado.
En el estrato sociodemografico medio alto consideran
que la delincuencia ha disminuido el 7,8%, el 36.4%
considera que se mantiene igual y el 55,8% cree que
ha aumentado. El 5,2% de las personas del estrato
sociodemografico medio cree que la delincuencia ha
disminuido, el 18,8% siente que se mantiene igual y
el 76,0% considera que ha aumentado. Por ultimo,
en el estrato medio bajo, el 6,7% manifiesta que ha
disminuido la delincuencia, 17,0% considera que se
mantiene igual y el 76,3% cree que ha aumentado.
Se puede apreciar que, con excepcion del estrato
alto, los encuestados consideran en su mayoria (mas
de la mitad) que la delincuencia ha aumentado,
especialmente en los estratos mas bajos.

Confianza en el servicio policial, segun el estrato
sociodemogridfico

El 159% de los habitantes de estrato
sociodemografico alto indican que es poco confiable
el servicio policial, el 42,3% considera que el servicio
policial es nada confiable y el 38,0% creen que es
algo confiable. En el estrato sociodemografico medio
alto, el 41,9% de las personas juzgan que el servicio
policial es poco confiable y el 27,9% consideran que
el servicio policial es nada confiable. En el estrato
sociodemografico medio el 34,4% manifiestan que el
servicio policial es poco confiable y el 33,8%, que es
nada confiable. Finalmente, entre los encuestados del
estrato medio bajo, el 35,4% manifiestan que el servicio
policial es poco confiable y el 41,7% consideran que es
nada confiable. Como se ve, en los diferentes estratos,
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la mayoria de los entrevistados creen que el servicio
policial es o poco confiable o nada confiable.

Percepcion de la vigilancia en su distrito por la policia,
segun estrato sociodemografico

El porcentaje de encuestados que consideran que
en su distrito hay vigilancia por parte de la Policia
Nacional es como sigue: 72,1% de los habitantes
del estrato sociodemografico alto, el 72,1% de los
habitantes del nivel medio alto, el 57,0% de los
correspondientes al estrato sociodemografico medio y
el 55,2% de los entrevistados del nivel medio bajo.
Como se aprecia, la percepcion de que haya vigilancia
policial en el distrito de residencia disminuye en los
estratos mas bajos.

Percepcion de cuan seguro(a) se siente caminando
en la calle solo(a), segin estrato sociodemografico

Entre los entrevistados del nivel sociodemografico
alto, el 0.5% se sienten muy seguros; el 44,2 indican
que se sienten seguros, el 53,9% manifiestan que se
sienten inseguros y el 1,4% sefialan que se sienten
muy inseguros caminando solos(as) en la calle. En
el estrato sociodemografico medio alto, el 18.6%
declaran sentirse seguros, el 76,7% manifiestan
sentirse inseguros y el 4,7% indican que se sienten

muy inseguros. El 6,7% de los entrevistados del
estrato medio indicaron sentirse seguros, el 84,7%
declararon sentirse inseguros y el 8,6% sefalaron
sentirse muy inseguros. Finalmente, el 9,5% de los
entrevistados del estrado sociodemografico medio bajo
declararon sentirse seguros, mientras que el 83,2%
indicaron sentirse inseguros y el 7,3% sefialaron que
se sentian muy inseguros. En los tres Gltimos estratos
mencionados, ningun entrevistado sefialé sentirse muy
seguros al caminar en la calle solos. En este indicador
también se aprecia que la percepcion de inseguridad
aumenta en los estratos mas bajos.

Talcomoseapreciaenlatablal,todoslosindicadores
de percepcion de inseguridad estan significativamente
asociados con el estrato sociodemografico. Como ya
se menciond, la percepcion de inseguridad en general
es mayor en los estratos sociodemograficos bajos.
Ademas, se obtuvo que el nivel de relaciéon entre los
indicadores y el estrato sociodemogréfico varia entre
medio y bajo.

Percepcion de cudan seguros(as) se sienten en casa,
segun el distrito de residencia

El 1,3% de los entrevistados del distrito de Lima
manifestaron sentirse muy seguros en su propia casa;
el 53,2%, seguros; el 42,6%, inseguros y el 2,9%, muy

Tabla 1. Prueba chi cuadrado y coeficiente de contingencia de la relacion entre indicadores de percepcion de
inseguridad y estrato sociodemografico.

Variables Chi cuadrado Coeficiente de contingencia Phi de Pearson
(p valores)
<0,001 0,347

Cbémo se siente en casa

Coémo se siente caminando de noche y
solo/a por su barrio

Robo de objetos personales con violen-
cia

La delincuencia en su distrito

Confianza en el servicio policial

Vigilancia en el distrito por parte de la
Policia Nacional

Coémo se siente caminando por la calle
solo/a

Existe relacion

<0,001
Existe relacion

Nivel medio de asociacion

0,443
Nivel medio de asociacion

0,002 0,130

Existe relacion Nivel bajo de asociacion
<0,001 0,360

Existe relacion Nivel medio de asociacion
<0,001 0,231

Existe relacion Nivel bajo de asociacion
0,011 0,166

Existe relacion Nivel bajo de asociacion
<0,001 0,371

Existe relacion

Nivel medio de asociacion

Fuente: INEI, 2017

Rev Psicol Hered. 2019(1); 12: 12-20

15



Relacion entre el sexo y el estrato sociodemografico de los habitantes de los distritos

ARTICULO ORIGINAL

de San Isidro y Cercado de Lima con la percepcion de la inseguridad ciudadana

Aguilar Inga, A. y col.

inseguros. En el caso del distrito de San Isidro, 7,8%
de los encuestados informaron sentirse muy seguros
en sus casas; 84,5%, seguros; 6,8%, inseguros y 0,9%,
muy inseguros. Se aprecia una gran diferencia entre
ambos distritos en este indicador, notandose que en el
caso de San Isidro, mas de 9 entre 10 entrevistados
afirmaron sentirse muy seguros o seguros, en tanto que
estas categorias cubren solamente un poco mas de la
mitad de los encuestados del distrito de Lima.

Percepcion de como se siente caminando de noche
y solo(a) por su barrio, segtn el distrito de residencia
El 0,3% de los habitantes del distrito de Lima se
sienten muy seguros caminando de noche solo(a) por
su barrio, el 9,5% seguros, el 70,4% inseguros y el
19,8% muy inseguros. En el caso del distrito de San
Isidro, informan el 1,5% de los entrevistados que se
sienten muy seguros, el 60,7%, seguros; el 35,0%,
inseguros y el 2,8%, muy inseguros. Como se ve, la
percepcion de seguridad al caminar de noche y solo(a)
por el barrio es mucho mayor en el distrito comercial
y residencial de San Isidro.

Robo de objetos personales con violencia, segtn el
distrito de residencia

E1 87,6 % de los entrevistados del distrito de Lima
declararon haber sido victimas de robo de objetos
personales con violencia, en el caso del distrito de San
Isidro esa cifra alcanzo el 77,7% de los encuestados.
En ambos distritos existe una alta incidencia de este

tipo de delitos, pero esta incidencia es algo mayor en
el distrito de Lima.

Percepcion del nivel de delincuencia en su distrito,
segun el distrito de residencia

El 70,4% de los habitantes del distrito de Lima
consideran que la delincuencia en su distrito ha
aumentado, el 24,6% consideran que se mantiene igual
y 5,0% consideran que ha disminuido. En el caso del
distrito de San Isidro, el 26,7% de los entrevistados
creen que la delincuencia ha aumentado en su distrito;
63,6% percibe que la delincuencia en su distrito se
mantiene igual y 9,7% cree que la delincuencia ha
disminuido. Nuevamente, la mayor percepcion de
inseguridad corresponde al distrito de Lima.

Confianza en el servicio policial segun el distrito de
residencia

De los entrevistados del distrito de Lima
manifiestan solo el 2,1% consideran que es muy
confiable el servicio policial, mientras que el 33,9 %
no tiene nada de confianza en dicho servicio. En el
caso del distrito de San Isidro, el 3,9% consideran que
es muy confiable el servicio policial, pero el 15,5% de
los entrevistados respondieron que no tienen nada de
confianza con este servicio. Se aprecia que el nivel de
confianza en el servicio que presta la policia es algo
mas elevado en el distrito de San Isidro.

Tabla 2. Prueba chi cuadrado y coefi

ciente de contingencia de la relacion entre indicadores de percepcion de
inseguridad y distrito de residencia

Variables Chi cuadrado Coeficiente de contingencia Phi de Pearson
(p valores)
Como se siente en casa <0,001 0,374
Existe relacion Nivel medio de asociacion
Como se siente caminando de noche y <0,001 0,491
solo/a por su barrio Existe relacion Nivel medio de asociacion
. . . 0,002 0,129
Robo de objetos personales con violencia Existe relacion Nivel bajo de asociacion
. . o <0,001 0,388
La delincuencia en su disrito Existe relacion Nivel medio de asociacion
Confianza en el servicio policial <0,001 0,211
p Existe relacion Nivel bajo de asociacion
Vigilancia en el distrito por parte de la 0,096 -
Policia Nacional No existe relacion
Coémo se siente caminando por la calle <0,001 0,396

solo/a

Existe relacion Nivel medio de asociacion

Fuente: INEI, 2017
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Percepcion de cuan seguro(a) se siente caminando en
la calle solo(a), segun distrito de residencia

En relacion a este aspecto de percepcion de
seguridad, el 10,1% de los entrevistados del distrito
de Lima declararon que se sentian seguros, 82,7%,
manifestaron que se sentian inseguros y 7,2%
indicaron que se sentian muy inseguros. En el caso de
San Isidro, el 0,5% se sienten muy seguros; 47,0%,
seguros; 51,5%, inseguros y 1,0%, se muestran muy
inseguros. Por tanto, es posible afirmar que existe un
mayor porcentaje de personas provenientes del distrito
de Lima en comparacion a San Isidro que se sienten
mas inseguros.

Percepcion de vigilancia en el distrito por parte de la
Policia Nacional, segun distrito de residencia

En el distrito de Lima, el 62,4% de los entrevistados
saben que cuentan con un servicio policial en su
distrito, un 36,0% dice no contar con el servicio policial
y el restante 1,6% declara no tener conocimiento de
ello. Asimismo, en el distrito de San Isidro, 70,9%
saben que cuentan con el servicio policial dentro de
su distrito; 27,2% dicen no contar y 1,9% no saben al
respecto.

En la tabla 2 se muestra el analisis de la relacion
entre los indicadores de percepcion y el distrito de
procedencia del entrevistado. Como puede verse,

la mayoria de los indicadores de percepcion estan
relacionados con el distrito, notandose que la mayor
percepcion de inseguridad se encuentra en el distrito
de Lima. Este resultado es en gran medida consistente
con el de la tabla 1, ya que, como se indicd, el distrito
de Lima alberga una poblacion que, en promedio, se
ubica en un estrato sociodemografico mas bajo que
el de San Isidro. Ademads, se obtuvo que el nivel de
relacion entre los indicadores y el distrito, oscila entre
medio y bajo.

Percepcion acerca de cudn seguros(as) se sienten en
Su casa, seguin sexo.

Entre los hombres, el 3,1% se sienten muy seguros
dentro de sus casas, 68,2% se sienten seguros, 27,3%
se sienten inseguros y 1,4% declaran sentirse muy
inseguros. En el caso de las mujeres, 4,8% manifestaron
sentirse muy seguras, 60,4% indicaron que se sentian
seguras, 32,6% reportaron sensacion de inseguridad
y 2,2% sefalaron sentirse muy inseguras. Por tanto,
los hombres reportaron con mas frecuencia sensacion
de seguridad dentro de sus casas, aunque la diferencia
entre sexos en este aspecto no es muy grande.

Percepcion de cuan seguros(as) se sienten caminando
de noche y solo(a) por su barrio, segun sexo

En el grupo de hombres, el 0,7% manifestaron
sentirse muy seguros; 31,5%, seguros; 55,6%,

Tabla 3. Prueba chi cuadrado y coeficiente de contingencia de la relacion entre indicadores de percepcion de

inseguridad y sexo

Variables

Chi cuadrado
(p valores)

Coeficiente de contingencia Phi de Pearson

Coémo se siente en casa

Como se siente caminando de noche y

solo/a por su barrio

Robo de objetos personales con violencia

La delincuencia en su distrito

Confianza en el servicio policial

Vigilancia en el distrito por parte de la

Policia Nacional

Como se siente caminando por la calle

solo/a

0,189
No existe relacion

0,197
No existe relacion

0,918
No existe relacion

0,926
No existe relacion

0,814
No existe relacion

0,030
Existe relacion

0,136
No existe relacion

0,109
Nivel bajo de asociacion

Fuente: INEI, 2017
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inseguros y 12,2%, muy inseguros. En el caso de las
mujeres, el 0,7% reportaron sentirse muy seguras; 23,8,
seguras; 60,1% inseguras y 15,4% muy inseguras.
Como en el caso anterior, la percepcion de inseguridad
se da con mas frecuencia entre las mujeres.

Robo de objetos personales con violencia, segun sexo

El 83,9% de los varones entrevistados reportaron
que fueron victimas de robo de objetos personales con
violencia, en el caso de las mujeres, 84,2% informaron
haber experimentado este tipo de incidente. La gran
similitud entre estos porcentajes indica que la diferencia
de sexo no constituye un factor determinante para ser
victima de robos con violencia.

Percepcion del nivel de la delincuencia en su distrito,
segun sexo

El 6,3% de los hombres entrevistados consideran
que la delincuencia en su distrito ha disminuido,
el 38,8% perciben que mantiene igual y el 54,9%
creen que ha aumentado. Por otro lado, en cuanto a
las mujeres, 7,1% reportan que la delincuencia en su
distrito ha disminuido, el 37,9% consideran que se
mantiene igual y el 55,0% perciben que ha aumentado.
En ambos sexos, y de modo casi idéntico, la percepcion
de aumento del nivel de delincuencia es relativamente
alta (mas de la mitad de entrevistados).

Confianza en el servicio policial, segiin sexo

Entre los hombres entrevistados, 2,4% considera
el servicio policial muy confiable, 30,8% lo percibe
algo confiable, 37,8% lo considera poco confiable
y el 29,0% lo evalia nada confiable. En cuanto al
grupo femenino, el 3,0% percibe el servicio policial
muy confiable, 30,9% consideran este servicio algo
confiable, 40,3% lo creen poco confiable y 25,8%
lo consideran nada confiable. En ambos sexos, la
percepcion de baja confiabilidad en el servicio policial
es mayoritaria.

Percepcion de la vigilancia en su distrito por la policia,
segun sexo

El161,2% de los hombres y el 69,5% de las mujeres
que conformaron la muestra consideran que si hay

vigilancia en el distrito de la policia nacional.

Percepcion de cuan seguro(a) se siente caminando en
la calle solo(a), segin sexo

18

El 5,9% de los entrevistados del grupo masculino
manifestaron que se sienten muy seguros mientras
caminan solos en la calle, 26,2% indicaron que se
sienten seguros y 67,9% se mostraron inseguros.
En el caso de las mujeres, 0,3% dijeron sentirse muy
seguras, 20,1% indican que se sienten seguras, 75,5%
se sienten inseguras y, por ultimo, 4,1% reportaron
sentirse muy inseguras al momento de caminar sola
por la calle. Por tanto, también en este indicador existe
un nivel algo mayor de inseguridad en el caso de las
mujeres.

Aunque, en general, hay una mayor tendencia
a la sensacion de inseguridad entre las mujeres, los
datos de la tabla 3 indican que so6lo en el indicador
de percepcion de vigilancia del distrito por la policia
existe una diferencia significativa segin el sexo del
entrevistado.

DISCUSION

Los resultados indican que las variables de estrato
sociodemografico y distrito de residencia estan
relacionadas con todas las variables de percepcion
de inseguridad ciudadana. En general, se percibe mas
inseguridad en los estratos sociodemograficos mas
bajos, y en el distrito de Lima, en comparacion con San
Isidro, considerando que el primero esta habitado por
ciudadanos que, en promedio, corresponden a un nivel
sociodemografico mas bajo que el de San Isidro. Una
gran mayoria de personas del estrato sociodemografico
alto se sienten seguros en sus casas y creen que su
distrito esta constantemente vigilado por la policia. En
este estrato, ademas, mas de la mitad considera que el
nivel de delincuencia no ha aumentado, en contraste
con los restantes estratos en los que mas de la mitad
de los entrevistados si considera que la delincuencia
ha aumentado. Asimismo, entre los ciudadanos
del estrato medio bajo, cerca del 40% no se sienten
seguros en su propia vivienda y s6lo un poco mas
de la mitad considera que hay vigilancia policial
en su distrito. En todos los estratos, la sensacion de
seguridad disminuye fuera de casa. La mayoria de los
entrevistados, especialmente en los estratos mas bajos,
no tiene confianza en la labor policial. Mas del 70%
informaron haber sido victimas de robo con violencia.
La comparacién entre Lima y San Isidro en cada uno
de los indicadores mencionados arroja resultados
paralelos a los de la comparacion entre los estratos
sociodemograficos mas altos y mas bajos.

La variable sexo, se obtuvo que solo estuvo
relacionada con la variable de percepcion de la
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existencia de vigilancia en el distrito por parte
de la Policia Nacional, mostrando que el sexo no
es una variable determinante en la percepcion de
inseguridad en los habitantes, al menos entre los
indicadores considerados. Este resultado es similar
al obtenido en algunos estudios realizados en otros
paises, por ejemplo el de Medina (2003) en Espaiia,
quien igualmente halldé que el miedo al delito no
estaba relacionado con el género, aunque dicho
autor si mencion6 que tal resultado no es coherente
con lo reportado en el resto de la literatura. Lo que
se esperaria es que las personas de sexo femenino se
sientan fisicamente mas vulnerables frente a la accion
delictiva: sin embargo, también debe considerarse que
en el caso del presente estudio nos encontremos frente
a un temor generalizado al delito, producto del nivel
de violencia que en los ultimos afios han alcanzado los
actos delictivos en la ciudad de Lima

Las notorias diferencias en la percepcion de la
inseguridad en funcion del nivel sociodemografico
tienen paralelo en lo reportado generalmente en la
literatura. Hernandez (2016) resaltd que la relacion
entre la incidencia del delito de y la desigualdad
econdmica es significativa y negativa. Es probable
que en este aspecto tengan incidencia una serie de
factores mas bien objetivos, como el hecho de que
los distritos en que habitan ciudadanos de un mayor
nivel adquisitivo cuenten en general con mejores
servicios de seguridad, en los cuales no solo participa
la policia, sino también el servicio municipal de
seguridad (o serenazgo), asi como servicios privados
de seguridad; los cuales puede que tengan menor
presencia en los distritos habitados por ciudadanos con
menor poder adquisitivo. La encuesta de Lima Cémo
Vamos (2018), por ejemplo, indica que la percepcion
de inseguridad en la ciudad es igual en todos los
sectores socioecondémicos en Lima y Callao, pero se
incrementa en los sectores mas bajos, cuando es lo que
se evalla es la percepcion de la inseguridad en el lugar
concreto de residencia (barrio). Por otro lado, es un
hallazgo reportado recurrentemente que las personas
de los niveles socioeconémicos mas bajos se sientan
mas inseguros, vulnerables o temerosos frente a la
delincuencia (e. g. Pantazis, 2000, Cali Cémo Vamos,
2017).

En segundo lugar, otro elemento objetivo que
debe considerarse consiste en la alta tasa de robos con
violencia, en todos los estratos, de los que han sido
victimas los entrevistados. Estos dos hechos podrian
ser determinantes en la percepcion de inseguridad
reportada. Sin embargo, como se ha hecho notar
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(Lopez, 2014), la victimizaciébn no explica por si
sola la percepcion de inseguridad. Es decir, que
incluso el hecho de no haber sido victima no exime a
alguien de sentirse inseguro. Existen muchos factores
que pueden explicar la sensacion de inseguridad
independientemente del grado real de victimizacion.
Consideremos, por ejemplo, el factor de desconfianza
frente a la labor policial. Este ultimo aspecto se ha
seflalado como un posible determinante del miedo
al delito; es decir, que “no es solamente el fenémeno
objetivo del delito en si lo que esta impulsando el
miedo al delito, sino también el fracaso de la policia
para obtener la confianza de los ciudadanos” (Dammert
y Malone, 2006, p. 32). Este factor de desconfianza
parece estar mas o menos generalizado a nivel global.
En el presente estudio, en todos los estratos existe
un elevado nivel de desconfianza frente a la labor
policial y, segun lo que estamos sefialando, este hecho
puede contribuir fuertemente al incremento de la
sensacion de inseguridad en Lima. Los resultados nos
indican, en suma, que los habitantes de la ciudad de
Lima, representados por algunos informantes de los
distritos de Cercado de Lima y de San Isidro, pueden
estar considerandose como practicamente indefensos
y completamente expuestos a ser victimas de los
delincuentes.
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