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PSICOTERAPIA INTEGRAL

Por EFRAIN A. GOMEZ*

RESUMEN

Se re-examina el estado de la psicoterapia actual a la luz de los avances de la
tecnologia y la ciencia moderna. Purece que estamos en necesidad de una nueva teorfa.
Esta deberta considerar la importancia no sélo de los factores psicolégicos y bio-
ambientales, sino la importancia de la secuencia de estos factores. Una nueva teoria
psicodindmica deberia integrar los faciores biolégicos, sociales y psicodindmicos si-
guiendo un nuevo modelo, en mds armonia con los hallazgos de la termodindmica
contempordnea. Con este propdsito, comparamos y contrastamos las coniribuciones de
las teorfas de sistemas y de proceso. Se sugiere como objetivos medibles de la
psicoterapia el desarrollo del auto-estima, interés social, idealizacién normal, y sentido
de humor.

SUMMARY

In light of recent advances in technology and modern science, the state of
psychotherapy is re-examined. It appears that we are in need of a new theory. This
theory should consider not only the importance of psychological and bio-environmental
Jfactors, but the importance of the sequence of these factors. A new psychodynamic theory
should be geared to integrate biologic, social, and psychodynamic factors following a
rew psychodynamic model more in tune with findings of contemporary thermodynamics.
For this purpose, we compare and contrast the coniributions of systems and process
theories. Self-esteem, social interest, normal idealization, and sense of humor are
suggested as measurable objetives.

PavLaBras-cLAVE: Psicoterapia, Teoria de Sistemas, Teoria de Proceso.
Key worps: Psychotherapy, Systems Theory, Process Theory,

¥ Profesor Principal de la Universidad de Texas, Houston,



86 E. A GOMEZ

Recientes avancesen latecnologia
y en la ciencia nos brindan Ja oportunidad
de pensar en una nucva tcoria psicote-
rapéutica que esté mds de acucrdo con
estos avances. Esta teoria {endria la po-
sibilidad de ir mas alld de la simple es-
peculacidn sicoléyica retrospectiva, cuya
base reside sdlo en lo que sucede en la
situacién psicoterapéutica. Una nueva
tcoria sicotcrapéutica debe considerar no
sélo los factores sicoldgicos, sino 1am-
bién los bioldgico-ambicntales. Lo im-
portante no es sélo anotar Ia presencia de
estos factores sino resaltar su secuencia
en el diagndstico, prondstico y el trata-
miento de los desérdenes mentales.

El tratamiento psicoterapéutico
tiende a ser mds efectivo cuando repite la
secuencia del proceso evolutivo de las es-
pecies y del individuo. En el proceso evo-
lutivo natural, los factores bioldgicos tie-
nen prioridad sobre los factores sociales, y
éstos sobre los psicoldgicos. Los factores
psicoldgicos son més complejos y mds
individualizados, por lo tanio tienen su-
premacia sobre los otros, pero no priori-
dad. Los factores biolégicos son més
simples pero son escnciales para mantener
las funciones vitales.

Una de las funciones mis impor-
tantes del cerebro es la facultad que pro-
porciona al ser humano la capacidad de
poder sentir, pensar y actuwar. Tan im-
portantes son estas funciones que ¢l indi-
viduo siente, piensa y actéa tanto c¢n la
vigilia como en el suefio. Pcro para sentir,
pensar y actuar bien hay que recibir, pro-
cesar, almacenar y reproducir informa-
cién. La meta del desarrollo normal de
todo organismo es la adaptacién a su me-
dio ambiente para lo cual hay que resolver
problemas y tomar decisiones.

La psicoterapia ayuda a resolver
problemas de maladaptacion. Esto se

lleva acaboen el contexto de una relacion
interpersonal psicoterapéutica, no
psicondxica. Metafdricamente para quc
¢l terapeuta pucda ayudar al paciente ne-
cesila sintonizar su cerebro con el del
paciente para facilitar Jacirculacidn no de
sangre sino de informacidén, La informa-
cidn es la base de wodo tipo de cotnunica-
cién. Eléxito o fracaso de la psicoterapia
depende de la manera como se utiliza y se
comunica esta informacién. Los llama-
dos pacientes mentales son seres huma-
nos con ideas falsas de comao vivir.

En cuanto a lo que se reficre a la
motivacién de la conducta humana, la
satisfaccidn o Ia descarga de los instintos
no ¢s la dnica, ni la mis importante.

Existen olras motivacioncs, enire
ellas el desco de sobrevivir, el de scr
aceptado emocionalmente, y el sentirse
competente. La oportunidad de adquiriry
demostrar competencia depende de una
bucna rclacién con los padres y de un
medio ambicnte humanizante, En con-
diciones normales, ¢l individuo es capaz
de desarrollar auto-estima y confianza en
una relacion amorosa con los padres. El
nacimicnto bioldgico y sicolégico del
individuo demucsira que antes de ser yo
S0mMOs nosotros. WINNICOTT dice que no
hay tal cosa gue se llame bebé, porgue no
existe sin la madre.

La conciencia sicolégica consiste
en el descubrimiento progresivo del self
enrelacion a otros sefves. Debidoaqueel
recién nacido moriria sin el cuidado ma-
terno. Esto justifica que el primer self es
nosotros y no yo. El desarrolloprocedede
acucrdo a una jerarquia de necesidades
cada vez mds complejas, todas ellas dc
naturaleza interrelacional. Estas necesi-
dades son: contacto con la madre en la
infancia; parental mirroring (o cl reflejo
del bebé en los ojos de su madre) ¢
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idealizacién de los padres en la nifiez;
juego con otres nifios en el pericdo de
latencia; camaraderia con compafieros
del mismo sexo en la pubertad; intimidad
sexual en la adolescencia y 1a edad adulta.

Creemos que auto-estima e idea-
lizacién son resultado de una buena rela-
¢ién con los padres y que el interés social
es el resultado de una buena relacion con
los hermanos o comparicros de la misma
edad. Para sobrevivir en formaindividual
y colectiva, se necesita un alto grado de
cooperacion social, estoincluye el control
de la agresividad.

A medida que el ser humano ma-
dura emocionalmenic y racionalmente, su
psicologia se torna mas compleja, pero la
bisqueda por competencia como moti-
vacién bisica, no cambia. La resolucion
de problemas interpersonales depende de
lacalidad de informacién de que se dispo-
ne, y de la clase de decisiones que se
toman. Elresultado de estas decisiones se
manifiesta en la forma de compottamien-
to que el individuo adopta.

Silamadre s maicrnal y el medio
ambiente es saludable el desarrolle es
normal. Este desarrollo hace posible la
integracién optima del potencial genético
y de las experiencias ambientales.
Cuando el desarrollo es normal, el ser
humano alcanza altos niveles de compe-
tencia y satisfaccién. Si el desarrollo se
interrumpe, ¢l sentido de competencia
sufre y ésto trae COME CONSECUENcia una
disminuciéa del auto-estima.

Lapsicoterapia usa como punto de
referencia ¢l desarrollo normal. Este co-
nocimiento ayuda al terapeuta a formular
una serie de hip6tesis sobre el funciona-
miento del paciente.

Desde el punio de vista técnico la
investigacidn focal ayuda primero a ubi-
car el problema actual, segundo a ieco-

nocer las resistencias y la transferencia, y
finalmente a encontrar 1a carencia o con-
flicto central. El rol de la sicoterapia
consiste en encontrar la pieza que falta
para restablecer la continuidad del desa-
rrollo o de la maduracidn.

Freup sugirid que la cantidad y
calidad de la libido determinaba la in-
tensidad del pensamiento y las emocio-
nes. El avance de la cibernética, teoria de
sistemas, y teoria de informacién nes
ensefia que la cantidad y calidad de la
informacién procesada por el individuo
determina 13 intensidad de sus emociones
y de su pensamiento. El aparato mentalen
la sicodindmica de Freup, ahora pucde
entenderse en el contexto de las funciones
ejecutivas del cerebro y del auto-sistema
o self-system.2 Todo sistema se caracte-
riza por tener continuidad en el tiempo,
por resistir deformacion, y por expandir
su influencia cuando las condiciones son
favorables3 La actividad cerebral encar-
gada de procesar informacién tanto
afectiva como cognoscitiva constituye lo
que se conoce como auto-sistema,

La funcién principal del anto-sis-
tema es ayudar al organismo adaptarse a
su medio ambiente, El ser humano com-
bina su capacidad perceptual con su expe-
riencia emocional desde muy temprano.

La fase del desarrollo mas impor-
tante, con respecto a la psicoterapia dind-
mica, tiene lugar entre los dieciocho y los
veinticuatro meses, Esta piedra angular
en el desamrollo psicolégico del individuo
aparece con la capacidad para recordar &
imaginar, La aparicién de estas faculta-
des hace que el aparato perceptual deje
de depender exclusivamente de la reali-
dad externa. Los objetos externos se
internalizan y as{ s¢ crea una nueva rea-
lidad. Esta realidad constituye lo que
conocemos como telaciones objetales
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intermalizadas. Ademds, el ser humano
para orientarse en un mundo cada vez mas
complejo, nccesita de férmulas cog-
noscitivas, o libretos que aseguren su su-
pervivencia.

VAIHINGER ™ se refiere a estas {6r-
mulas con el nombre de ficciones-guia. El
término ficcidnesusadonoenel sentidode
falsedad sino de realidad psiquica. Estas
ficciones-guia son esquemas Cognoscilivos
que s¢ forman a partir de experiencias
afectivas tempranas y que aglutinadas con
las experiencias cognoscitivas forman un
sistema de creencias que determina la
cosmo-visién del individuo.

ADLERS  sintetiza este concepto
diciendo que el comportamiento del ser
humano surge del cimulo de sus ideas.
Este sentido de ficcién también sirve
como un marco referencial para la organi-
zacidn de representaciones, imagencs, y
deseos infantiles. El ser humano necesita
una brijjula o un plan de accién para orien-
tar su comportamiento. Probablemente
aqui reside los origenes de la interpreta-
cion psicoanalitica y de la psicotcrapia
cognitiva,

El uso dclaimaginacion permite la
abstraccién, el compendio, y laordenacidn
de ‘experiencias pasadas. La mente para
ordenar vy sintetizar ¢stas expericncias uti-
liza el lenguaje simbélico.  Este lenguaje
se manifiesta icmpranamente en el juego
de los nifios, ¢n la creatividad, en la me-
tdforay en el sentido estético del adulto. El
cuento, el mito, y el folklore son equiva-
lentes culturales de lainfancia histérica de
los pueblos. Elusodel lenguajesimbdlico
favorece la creatividad y el sentido de
humor porque libera al individuo de la
tirania de los instintos y del medio am-
biente.

La vida a cualquier nivel, biolégi-
co, social, o psicoldgico depende de la

4

capacidad del organismo para adaptarse a
un medio ambiente cambiante. Siel or-
ganismo yerra en su adaptacién estos
errores pucden corregirsca travésdel abas-
tecimicnto de informacién apropiada.

El auto-sistema dispone de circui-
tos abiertos por los que puede circular rc-
roalimentacién correcliva,

Los sistemas cuyo funcionamien-
to cambia cuando las condiciones del
medio ambiente varian, se llaman sisie-
mas abiertos. Estos sistemas son capaces
de sacar provecho de las experiencias
pasadas. Los sistemas que funcionan a
través de programas inflexibles o que no
cambian con las circunstancias, se llaman
sistemas cerrados; éstos pierden la capa-
cidad de aprender de experiencias pasadas.6
Cuando el desarrollo del individuo es
normal, el auto-sistema se mantiene abier-
to. Cuando se producen fallas en la ma-
duracién debido a influencias genéticas o
ambicntales, el auto-sistema se cierra en
un intento de defensa, interrumpiéndose
la continuacidén del desarrollo o fa
maduracién.

Estos intentos de auto-proteccion,
en respuesta a situaciones traumdticas,
distorcionan la formacién del auto-siste-
ma. La psicopatologia es ¢l resultado de
talcs distorciones. Cuando una porcidn
del auto-sistema pierde flexibilidad o
cuando se cierra, el auto-sistema tiende a
repetir automadtica y compulsivamente el
mismo disciio. Latarea de la psicoterapia
es corregir tal distorcidn,

Para favorecer la investigacién de
los resultados de la psicoterapia se nece-
sita objetivos tangibles.

El uso de instrumentos estanda-
rizados para evaloar el anio-estima, el
interés social, la idealizacidn, y el sentido
del humor, serviria como punto de partida
y comparacién, Esmis, estosinstrumen-
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tos podrian ser readministrados en dife-
rentes estadios del tratamiento para eva-
luar la utilidad y los resultados de la
psicolerapia.

Seguimos creyendo que la inves-
tigacién del proceso mismo seguirs elu-
diéndonos por la complejidad e
idiosincracia de los factores psicolégicos
y de las relaciones interpersonales,

En lo que se refiere al sentido de
humer debemos indicar que su uso es
controversial en la psicoterapia.® Sin
embargo, es necesario distinguir lo que es
buen humor y lo que es humor negro.,

El buen humor es sefial de madu-
rez emocional’ Por ejemplo, sabemos
que es mds fAcil reirse de otros que de uno
mismo. El buen humor nos ayuda a con-
frontar lo que es absurdo, ambiguo, cadtico,
o lo que ticnde a ser neurdticamente per-
fecto. Existen aspectos de nuestra vida
sobre los que tenemos algiin control, otros
sobre los que no tenemos ninguno. El
sentido de buen humor nos ayuda a tolerar
lo intolerable.

El buen humor juega un papel
importante en la confrontacién con reali-
dades desilusionantes. Uno puede asumir
que una persona ha alcanzado madurez
emocional cuando acepta las realidades
inalterables de la vida con sentido de
humor. En cambio el uso del sarcasmo y
el chiste cruel es signo de inmadurez.

En el curso de la vida el sentido de
humor se manifiesta en menor gradoen la
Jjuventud, porque para adquirirlo se ne-
cesita experiencia en todas las actividades
de Ia vida. En la juventod predomina el
idealismo. El seatido de humor y la sa-
biduria pertenecen a la edad madura.

El uso juicioso del sentido de hu-
mor en psicoterapia, puede ayudar a sepa-
rar lo arcaico y destructivo de la persona-
lidad de sus partes mis flexibles y

creativas, Si examinamos cuidadosa-
mente el contenido de las distorciones
psicopatolégicas, estis parecen, a prime-
ra vista, no tener sentido. Sin embargo, si
las estudiamos detenidamente descubri-
Temos que en su construccidn existe un
intento de creatividad o de buen humoren
la resolucién de problemas irreconcilia-
bles.

En un servicio psiquidtrico de un
hospital general, tuvimos 1a oportunidad
de combinar la psicoterapia con la terapia
de grupo y lo que llamamos psicocomedia.
La psicocomedia se basa en ¢l sentido de
maravilla y de magia que es parte de la
imaginacidn y del sentido creativo. La
psicocomedia usa este poder para fines
terapéuticos. Un ejemplo de esta estrate-
gia es motivar al paciente a encontrar una
experiencia placentera o cémica en el
pasado para utilizarla como una metdfora
de cambio. La psicocomedia utiliza los
principios de la recreacién normal, 1a ca-
pacidad del adulto para asombrarse y para
reir. También permite la liberacidn del
nifioen eladulto. Porejemplo, una técnica
para demostrar lo ridiculode la arrogancia y
el orgullo, puede conseguirse amplificando
o caricaturizando no sélo 12 verdad, sino
también los problemas y los sintomas del
paciente con el objeio de demostrar que
un¢ puede liberarse de la esclavitud del
pensamiento dualistico. En este sentido
compartimos ¢! desdén que NIETZSCHE
sentia por la herencia judio-cristiana con
respecto a la tiranfa del pensamiento
dualistico, que separa, divide y destruye
la creatividad. El dualismo existe s6loen
apariencia porque detrés de lo serio siem-
pre estd lo ridiculo, detrds del desaffo estd
la sumicidn, detrds del odio el amor. Los,
polos opuestos de lacondicién humana no
s¢ destruyen mutuamente sino que se
complementan o se refuerzan.
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Este es el principio de HErACLITO:
el principio de la unién de los opuesios.

Todo proceso tienc intcracciones
opuestas, internas y externas, conflictivas
y sinérgicas. Los pacientes como partici-
puntes de este proceso aprenden a apreciar
lo cémico y lo tragico de su condicién.
Cada persona ¢s parte de campos bipolares
que en gran medida determinan su con-
ducta. [.a oposicién organiza los procesos
mentales, No hay armonia sin comf{licto,
ni separacién sin unién. Este concepto
contrasta con las tcorias dualisticas de
Freupn, Darwin y Marx. El tradiciona-
lismo racional separalos opuestos porque
los considera mutuamente excluyentes.
Esta es la I6gica de AristoTELES. Cada
interaccion incluye complementaridad, o
separacion parcial. Diferentes teorfastien-
den aacentuar uno t otro de estos aspectos.
Por ejemplo, los opuestos estin scparados
enel pensamiento racional, estc es el prin-
cipio de ArisTOTELES de no contradiceion.
Losopuestos estan por necesidad cn lucha
constante, este es el principio de la lucha
de clases de Marx. El pensamiento
psicoanalitico de FReup adopté el modelo
dialéctico y de esta manera FREUD cred
una psicologia dualistica de conflicto.

Debemos recordar que la sicodi-
nimica de FreuD sigue ¢l modelo 1ermo-
dinamico de su tiempo. Pero la matem4-
tica dindmica y la fisica modema han
cambiado. Es tiempo de refornular una
sicodindmica que este mas de acuerdo a
los principios termodindmicos de nuestro
tiempo.

La dinamica de NEwroN adoplé ¢l
modelo mecanico de un sistema cerradoen
el cual el pasado inalterablemente deter-
ming el presente. Los seres humanos
normales son sistemas abiertos y se en-
cueniran en constante interaccion y cam-
bio. La complementaridad de particulas y

ondas es una ley fundamental de la fisica
del guantum que valida el concepto de la
complementaridad y de la unién de los
opuestos. - Estados psicolégicos opues-
tos no se cancelan sino se complementan.
Relaciones interpersonales contradicto-
rias y turbulentas tienden a ser mds intere-
santcs y més duraderas porque dan fugar a
la aparicién de la ciclicidad y de las bifur-
caciones creativas. El orden nace del
Caos.

El uso creativo del buen humor,
permite al terapcuta desempefiar roles
opuestos como lo demuesura el uso de la
paradoja. A través del uso espontaneo y
oportuno del buen humor se favorece la
catarsis, el insight, y la reestructuracién
cognoscitivo-afectiva de la personalidad.

Hemos encontrado que la combi-
nacién del aprendizaje activo con ¢l
aprendizaje pasivo puede ser terapéutico.
Por ejemplo el aprendizaje social de los
pacientes aumenta cuando el grupo es ex-
pueslo a video-tapes de comedia cldsica,

Esta expericncia sirve de catarsis a
un nivel grupal y a un nivel individual, y
favorece laidentificacion vicariante conel
protagonista.

La visualizacién de pasajes selec-
tos de la comedia clasica permite la apre-
ciacién de aparentes contradicciones. Los
pacientes, victimas de sistemas cerrados,
gue séle funcionan en presenciade catego-
rias rigidas, circunstancias predecibles y
conductaesterotipada, cncueniran una vil-
vula de escape en lacomedia. Lareaccidn
emocional que produce ¢l veraun Charlie
Chaplin 0 a un Woody Allen en situacio-
nes tragi-comicas cs sin duda una de las
mejores formas de terapia. Esque lacome-
dia celebra no el triunfo de dioses o héroes
miticos, sino el triunfo de gente ordinaria
que no quiere darse por vencida y lucha por
sobrevivir contra 1oda clase de obstdculos.
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Los pacientcs rien porque sus
cmociones tienen mds inercia que sus
pensamientos. Elusode laparadojacausa
inesperadas colisiones entre contextos de
pensamientos incompatibles.

Aunquce existen elementos regresi-
vos en Ia psicocomedia, estos son penmiti-
dos dentro de los Ifmites fijados por las
reglas de cada sesion. La capacidad de
regresionar mientsas se mantiene un con-
tacto disciplinado con la realidad es 1itil y
necesario. Estos mismos principios se
usan en larecreacion, el juego, y el sentido
estético. Esta clase de experiencia ha sido
descrita como regresicn en serviciodel ego.

En el curso de su vida Freup des-
cubrié la importancia de larealidad psiqui-
ca y contribuyd a su ordenacion. También
reconocit la importancia de la transferen-
cia y de las resistencias en el manejo de los
impulsos y motivaciones inconcientes. La
sicologia del ege enfatizé 1a importancia
del acomodo adaptativo con ¢l medio am-
biente. Este acomodo determina la forma
habitmal del comportamiento y se mani-
fiesta en los rasgos del cardcter. Aunque
Freup limit6 laterapiaalasalade consulia,
no descarté la importancia del medio am-
biente en el desarrollo del ser humano, su
método demuestra como estas experiencias
influyen en la formacidn del cardcter. Es-
tos descubrimientos han impactado la
crianza y la educacisn de los nifios. Esti-
mulado por Juxc rat6 de explicar la im-

portancia de Ias instituciones culturales en
la formacién de Ia personalidad.

El desprestigio actual en ¢l que se
encuentralapsicoterapia, hace imperativala
necesidad de cambiar no s6lo la teoria sino
laformacomosepractica, El estudioaistado
del ser humane a través de reconstrucciones
retrospectivas, cn el divan, es necesariamen-
e incompleto. Estas condensaciones se
prestan a muchos errores. En general, el
terapeuta de orientacién psicodindmica no
quicre dejar su torre de marfil porque con-
sidera denigrante ir donde el paciente estd,
sobre todo si éste perienece a niveles socio-
econdmicosbajos. Necesitamosestudiosde
campe NO €N una, sino en varias culturas,
Ellos formarian las bases para el control de
predicciones correlativas, Sdlo entonces
estarfamos en condiciones de proporcionar
directivas formales sobre cnanza y educa-
cién, y de extraer y desarroliar nuevas ideas

- para mejorar 1a profiléxis, la prevencin y el

tratamiento de las enfermedades mentales,

Por iiltimo, no debemos descuidar el
estudio de los patrones de la adaptacién
sociat. Elfuturo de lacivilizacidn noestden
la perfeccion de las cosas sino de los seres
humanos. La supervivencia del planeia
depende del interés social y esfuerzo coope-
rativo de hombres y mujeres en todas las
latitudes del planeta, La tinica manera de
recobrar la confianza piblica no es tratando
de vender esperanza niengafio sino imitando
el ejemplo de 1a ciencia resportsable.

ZUSAMMENFASSUNG

Es wurde die Psychoterapie und ihre Beziehung mit der Technologie und Modernen
Wissenschaft untersucht. Der Verfasser behauptet, dass eine neue psychodinamische Teorie
eine Integration der biologischen, sozialen und psychodinamischen Kentnisse sein soflte.
Exrwihnenswert sin die Bearbeitung der neuen Konzepte bzw. Systemische Theorie,
Selbsteinschiitzung, Soziales-Interesse, Idealization und Lebensstimmung in der Psychoterapie.
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