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INTRODUCCION

Los origenes de las practicas simuladas se remontan al
ejército prusiano del siglo XI1X. En aquella época se utilizd
la simulacion para evaluar el comportamiento de cada
candidato ante una situacion determinada, sustituyendo la
evaluacion oral. Esta practica fue utilizada en el entrena-
miento de los militares britanicos y en el ejército america-
no, con el estallido de la segunda guerra mundial (1).

En términos de dispositivo de formacion de profesionales,
las practicas simuladas tienen como objetivo que los alum-
nos aprendan mediante la participacion y experimenta-
cion de una situacion, pero sin los riesgos que podria im-
plicar dicha situacion «real». La practica consiste en re-
plicar una situacion donde los estudiantes participen de
una experiencia de aprendizaje y de formacion.

Segun Saunders y Powell «La simulacion es definida como
una representacion parcial de la realidad, seleccionando
caracteristicas cruciales y replicandolas dentro de un
ambiente o escenario libre de riesgos, al tiempo que per-
mite a los estudiantes a desarrollar sus estrategias y sus
estilos para hacer frente a un desafio particular» (2). En
algunas circunstancias, la preparacion para la actuacion
profesional requiere obligadamente de la construccion de

experiencias simuladas ante las consecuencias que po-
dria acarrear una préactica inexperta en una situacion real
(3). Casos paradigmaticos son la simulacion de vuelo y la
simulacion en medicina donde esta en riesgo la vida.
Dado que se intenta una similitud entre la simulacion y la
situacion real, la aplicacion de lo que se aprende es mas
directa y concreta y, a la vez, permite tomar conciencia
de las caracteristicas, particularidades y presiones de la
profesion, especialmente atendiendo debilidades, fortale-
zas y aspectos por mejorar.

Existen dos préacticas similares entre si: la simulacion y el
simulacro. Si bien ambas tienen como finalidad acercar lo
gue ocurre en el contexto real y son actividades grupales,
presentan algunas diferencias. Mientras que la simulacion
es un ejercicio que se desarrolla en un escenario
ambientado, el simulacro se realiza en un escenario lo mas
similar posible a la realidad.

La simulacion es una actuacién que colabora en realizar
un acercamiento sobre la experiencia y, de este modo,
permite que los estudiantes actlen, asuman tareas, cum-
plan un rol que implica la toma de decisiones (4). De este
modo, someten a prueba sus conocimientos, adquieren
experiencia, destreza en el desempefio de la tarea, com-
prenden la complejidad del escenario y generan relacio-
nes entre la teoria y la practica. También suelen propo-

Tabla 1. Diferencias entre simulacion y simulacro

Simulacion

Simulacro

Normalmente se realiza en un salén

Se realiza en el terreno; es decir, donde podria darse el desastre
Requiere mayores recursos humanos y materiales.

Ejecucion de operaciones

El control es mas complejo

Se evalla la ejecucion de los planes operativos de respuesta

Resulta menos costosa

Manejo de informacion

Féacil de controlar por el facilitador durante su desarrollo
Se evallan actitudes personales y conocimientos

Fuente: Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (FICR). 2008. Guia practica para la realizacion de
simulaciones y simulacros. San Salvador, El Salvador. P4g. 19.

1 Licenciada en Enfermeria,
2 Licenciada en Enfermeria, 2
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nerse instancias donde analizan y debaten acerca de las
actividades realizadas, revisan hipétesis de trabajo, eva-
lban las rutinas y las destrezas puestas en juego. Por su
parte, el simulacro es un ejercicio de ejecucion de accio-
nes, previamente planeadas, que representan situaciones
de desastre semejantes a la realidad y que a través de la
movilizacion de recursos, permite evaluar la capacidad de
respuesta ante emergencia o desastre.

La palabra simulacién proviene del latin simulat-o, que es
la accién de simular (5). Este verbo alude a representar
algo imitando o fingiendo lo que no es. La simulacion es,
entonces, la accion y el efecto de simular. El diccionario
de Maria Moliner proporciona varias acepciones, una de
ellas es «hacer parecer que existe u ocurre una cosa que
no existe u ocurre» (6).

Las connotaciones de la palabra dan cuenta de una ac-
cion «en escenario similar al real» de personas que se
encuentran desempefiando la profesion y participan de un
«como si» fueran profesionales. Casi todos los aportes
sobre las simulaciones como dispositivo de formacion de
profesionales plantean que las simulaciones acercan al
contexto real sin los riesgos de dichas situaciones. Ahora
bien, si bien se participa de un «como si», las escenas
construyen una realidad. Esas escenas ponen y exponen
a quienes participan en ellas a la asuncién del rol profesio-
nal que poco tiene de ficcional.

En la simulacion se construye una escena con Visos de
realidad que involucra a todos los participantes de la si-
tuacion. La potencia de esa construccion se da tanto para
los que llevan adelante la situacion (asumen un rol profe-
sional) como para los que participan de ella observando.

EL MARCO DE LAS PRACTICAS SIMULADAS

La simulacion, tal como ha sido mencionado previamente,
ha sido planteada como un procedimiento de entrenamien-
to para el desarrollo de habilidades y destrezas. Las simu-
laciones parten de la premisa «lo que oigo lo sé, lo que veo
lo entiendo y lo que hago lo recuerdo». Persiguen el obje-
tivo de «aprender haciendo».

La experiencia y las reflexiones que se relatan a conti-
nuacion se inscriben dentro del paradigma de la forma-
cion docente de profesionales. Desde alli se valora la ex-
periencia profesional y la reflexion sobre la practica do-
cente, en tanto espacio de produccion de saberes y el re-
conocimiento a los profesores como profesionales que tie-
nen teorias implicitas y experiencias que pueden contri-
buir a la constitucion de una base sistematizada de cono-

cimientos sobre la ensefianza (7).

Las practicas simuladas constituyen uno de los dispositi-
vos centrados en interacciones que privilegian el inter-
cambio y la confrontacién entre pares. Son propuestas
que favorecen el ejercicio de la observacion, el desarrollo
de competencias comunicativas, la formulacién y recep-
cion de retroalimentaciones, la integracion de conocimien-
tos de diferentes disciplinas y la articulacion entre teoria y
practica.

Se trata de un dispositivo que puede propiciar una practi-
ca reflexiva, prestando especial atencion a las decisiones
que los enfermeros toman en el proceso de disefio de las
acciones, la ejecucion y evaluacion de sus propias practi-
cas.

Un aspecto de relevancia en las practicas simuladas es
que estimulan y motivan a los involucrados, ya que se tra-
ta de una situacion vivencial donde pasan a ocupar un rol
profesional. Se ponen en juego habilidades y competen-
cias. Por el tipo de actividad propuesta, los alumnos de-
ben actuar, participar, comprometerse y tomar decisiones.
Como sostiene Litwin (2008):

«Se trata de aprender en situaciones de practica, en tanto
reconocemos que si los estudiantes participan efectiva-
mente en la organizacion y desarrollo de una situacion, en
la busqueda de informacién, experimentando alternativas
diferentes de resolucion, e involucrandose y asumiendo
riesgos, los aprendizajes son mas duraderos, impactan en
sus conciencias, promueven reflexiones y permiten mejo-
res procesos de autoevaluacion. Por otra parte, es posible
analizar y distinguir las conductas (e hipotetizar si podrian
haber sido otras), comparar acciones y responsabilidades.
En todos los casos, las experiencias de simulacion se cons-
tituyen en una invitacion interesante para el analisis pos-
terior, que se transforma en una nueva propuesta de apren-
dizaje» (3).

Los aportes de Schon (1987) abren una via distinta para
reconstruir los modos en que los profesionales piensan
sus practicas. De alli que el concepto de practicum re-
flexivo, es fundamental (8).

«Un practicum es una situacion pensada y dispuesta para
la tarea de aprender una practica. En un contexto que se
aproxima al mundo de la practica, los estudiantes apren-
den haciendo, aunque su hacer a menudo se quede corto
en relacion con el trabajo propio del mundo real. Apren-
der haciéndose cargo de proyectos que simulan y simplifi-
can la practica, o llevar a cabo, relativamente libre de las
presiones, las distracciones y los riesgos que se dan en el
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mundo real al que, no obstante, el practicum hace refe-
rencia» (9).

Schon piensa en el practicum reflexivo como un instru-
mento de mejoramiento continuo del proceso de media-
cion educativa tutor — aprendiz, que maneja diadicamente
la reflexion y la accion (10).

Esta vision implica un «giro» respecto de los origenes
positivistas y conductuales de las simulaciones.
Resignificadas, las précticas simuladas se transforman en
un dispositivo mediador para que los futuros profesionales
puedan pensar-se, conocer-se, estimar-se, regular-se, en
relacién con otros sujetos implicados y con una situacion
historico-social y culturalmente contextualizada. Resulta
interesante recordar el planteo de Schon acerca del desa-
fio en la ensefianza de una préactica profesional (11). El
autor expone que, en su etapa de formacion, los estudian-
tes deben aprender hechos y operaciones relevantes para
su practica profesional. Pero esto no es suficiente, los
enfermeros deben contemplar, también, las formas de in-
dagacion que sirven a los profesionales competentes del
cuidado para razonar acerca del mejor camino a seguir en
situaciones problematicas.

A través de una simulacion se ponen en situacion, en ac-
cion y en préctica las tensiones que presenta la situacion
real, las que luego se articulan con conceptos teoricos.
Estas practicas permiten aprender sobre situaciones com-
plejas, procedimientos y operaciones relevantes para la
practica profesional. Adicionalmente a ello, las situacio-
nes vividas pueden ser analizadas desde multiples pers-
pectivas.

TIPOS DE SIMULACIONES EN EL CAMPO DE
LA ENSENANZA DE LA ENFERMERIA

Pueden clasificarse cuatro tipos de simulaciones que va-
rian en funcion del objetivo de formacion y de la comple-
jidad de la situacion (12-13).

1. Simulaciones realizadas con el apoyo de aparatologia:
cardiorrespiratorio, multipropdsitos, obstétricos, etc.
Generalmente incluyen simuladores de modelos
anatémicos, (maniquis o simuladores de baja fidelidad).
El objetivo de su empleo es minimizar el sufrimiento
innecesario al paciente y errores en la realizacion de
las técnicas.

Su potencialidad radica en el desarrollo de habilidades
y destrezas, relacionadas con la aplicacion de
procedimientos y técnicas, la exploracion fisica, etc.

2. Simulaciones centradas en el desarrollo de destrezas
audiovisuales: se hace una presentacion de audio y
videos (de forma aislada o integrados en simuladores
de alta fidelidad). El objetivo es mejorar la capacidad
de interpretacion de datos en el paciente, posibilitando
la correcta identificacion del problema. Su
potencialidad radica en el desarrollo de la capacidad
de observacion y de habilidades auditivas.

3. Simulaciones basadas en el manejo de problemas de
pacientes: descripcion de la actuacion profesional ante
una situacion clinica: El objetivo es que los alumnos
puedan tomar decisiones con responsabilidad y
justificacion, reproduciendo las decisiones que un
profesional debe adoptar y la conducta a seguir con
un paciente. Este tipo de simulacién potencia el
desarrollo de la capacidad de analisis y el proceso de
toma de decisiones.

4. Simulacion de escenarios clinicos: ejecucion de la
actuacion profesional en una situacion clinica. El
estudiante interacta, en un entorno que simula la
realidad, con una serie de elementos, a través de los
cuales resolvera un caso clinico. El objetivo es que el
alumno pueda poner en préctica competencias
integrales en una situacion lo mas parecida posible a
la real.

Estas simulaciones son las mas complejas y ricas para la
ensefianza. Por lo general, incluyen una instancia en la
que el docente hace la descripcion del material (con qué
va a contar el estudiante o grupo de estudiantes para la
realizacion del procedimiento). Luego se presenta la ex-
plicacion de la practica (se explicita en qué consiste, qué
procedimientos deben hacer, qué se espera de ellos, qué
conocimientos pueden ser empleados). A continuacién se
hace la exposicion del caso (aqui el docente describe el
contexto de la practica (unidad de urgencias, terapia, etc.,
asi como los sintomas del paciente). A partir de alli se
hace la practica propiamente dicha y, por Gltimo, el anali-
sis de la misma (el docente da lugar a que los participan-
tes y el observador comenten sus impresiones, sensacio-
nes, dudas y por ultimo es el propio docente quien comen-
ta los logros y puntos por mejorar)

En este caso, los alumnos se pueden encontrar con pa-
cientes humanos simulados (con guiones especificos) o
con mufiecos.

MOMENTOS DE LA SIMULACION
Cada uno de los tipos de simulacion presentados anterior-

mente puede ser pensado y caracterizado desde sus dis-
tintos momentos:

B
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Momento preactivo

Presentacién de la
actividad
(dependiendo de la
situacion,
asignacién de roles,
planificacion).

Momento activo

Momento posactivo

Desarrollo de la

simulacion,
acompanada de un
proceso de
observacion
sistematica.

Narracién en tiempo
cercano sobre las
practicas simulada

Reflexién profunda
que plantee los
aprendizajes en

Preparacion  ~ del Andlisis y reflexion esas experiencias.
e_scgenano. ambiente sobre la modalidad
similar al real. de intervencion,

causas y

retroalimentacion.

Momento preactivo: en el momento previo a la practica
de simulacion es necesario considerar algunas cuestiones
en relacion al escenario, la situacion/problema que se plan-
tea, la distribucion de roles y funciones y los tiempos. Este
momento requiere de mucha planificacion, decision y or-
ganizacion de recursos por parte del equipo de docentes,
no solo para definir el orden y la secuencia de las practi-
cas sino para determinar la consistencia y coherencia de
la propuesta en su conjunto.

La definicién de la situacion o problema que se intenta
generar debe estar vinculada a un contenido y a la adqui-
sicion de ciertas competencias. Es clave que los docentes
definan qué buscan que aprendan los estudiantes en estas
practicas y definir los objetivos del ejercicio para luego
poder evaluarlos. También es preciso explicitar claramente
a los alumnos qué contenidos y procedimientos se ense-
fiaran a través de la actividad y qué competencias pon-
dran en juego.

Se recomienda considerar las situaciones mas habituales
con las que se puede enfrentar un enfermero, pensar fi-
nales diversos para aplicar en distintas simulaciones y
cuestiones que vayan complejizandola progresivamente.
Es substancial poder organizar las practicas de simula-
cion en niveles de complejidad. No obstante, en todos los
casos la situacion debe generar la sensacion de realidad
gue se plantee un problema que resolver.

Otro aspecto que resulta necesario definir es la extension
de la actividad. Esta no es una cuestién menor, dado que
la duracion generara un efecto psicolégico cuanto mas
critica y extensa sea la situacion propuesta.

En la definicion del escenario es necesario considerar el
ambiente fisico o contexto de trabajo lo mas auténtico
posible, por ejemplo, efectos tales como olores, situacio-
nes de emergencia, demandas de los distintos actores,
sensaciones, ambientes de tensidn, confusion e incertidum-
bre similes a las situaciones que pueden darse en el am-
biente profesional.

Es relevante considerar las proporciones de los espacios
y definir los recursos necesarios. Se pueden usar diferen-
tes contextos y promover estrategias de trabajo, generan-
do distintas condiciones de ensefianza y de aprendizaje
(14).

Otro punto por considerar es la asignacion de roles y fun-
ciones, la distribucion de tareas que desarrollara cada
uno de los participantes, pueden ser grupales o individua-
les. Es importante que la asignacion de tareas sea lo sufi-
cientemente general como para gue guien participa tenga
un importante grado de autonomia para tomar decisiones.
De lo contrario, se veré obligado a seguir un guion prefi-
gurado.

Es importante llevar un registro de qué alumnos van des-
empefiando determinadas funciones para garantizar que
cumplan diferentes roles. También, es necesario tener en
cuenta que mas alla del rol que ocupe cada uno, se apren-
de de la situacion, estando en un lugar u en otro. Esta
practica resulta un aprendizaje tanto para los que estan
involucrados en la situacion como para aquellos que esta-
ran observando y elaborando los respectivos registros.
Estos ultimos desarrollaran su capacidad de observar pero
también de analisis mostrando evidencias, alternativas de
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accion y formulando interrogantes.

Respecto del momento preactivo, sostener la observacion
sistematica es fundamental para la posterior reflexion so-
bre las acciones desarrolladas. Esto supone planear quié-
nes van a observar sistematicamente y como lo van a
hacer. Implica en el analisis posterior al desarrollo de las
simulaciones que se tomen los registros de observacion y
se reflexione sobre lo realizado.

Aprender a observar es fundamental, aprender a poner
«foco», a construir evidencias, a realizar registros
narrativos. Por, ello la definicion de observadores en la
simulacion es tan relevante como la de los que la llevaran
adelante simulando el rol profesional.

Momento activo: es el momento de la practica propia-
mente dicha. Se despliegan los roles y las acciones tal
como se haya planificado. En el momento de la ejecucion
se recomienda dejar actuar al equipo de estudiantes sin
realizar ningun tipo de intervencion. Brindar los tiempos
necesarios para que puedan interiorizar y pensar sobre la
situacion. No generar actitudes, comentarios o situacio-
nes que los hagan cambiar de actitud.

En el caso de realizar filmaciones sobre las simulaciones,
los estudiantes tendran la posibilidad de revisar las accio-
nes, visualizarse en cuestiones que tal vez no fueron tan
claras para ellos, 0 no recuerdan.

A continuacion, se sugiere especialmente realizar una ins-
tancia de reflexion de lo sucedido. Se trata de generar un
momento en el que recuperar lo sucedido en la actividad a
través de aquellos que observaron y tomaron nota, asi como
las vivencias de los testimonios de quienes interpretaron
roles claves, para que, a partir de alli, se genere un inter-
cambio. Se propone que grupalmente puedan rescatar las
vivencias, los sentimientos y sensaciones, revisar conoci-
mientos puestos en juego y extraer conceptos claves que
luego puedan ser trabajados en clases tedricas, y asi pro-
fundizar los vinculos entre la teoria y la practica asi como
mirar la practica desde distintos marcos teoricos.

Es necesario que una vez finalizada la experiencia se ana-
lice su desarrollo y la participacion de los distintos
involucrados, las dificultades que se afrontaron, las solu-
ciones, y las alternativas posibles.

Puede darse un tiempo de trabajo grupal con consignas,
con protocolos que permitan analizar acciones, relacionar
con materia/s de las asignaturas vinculantes, realizando
preguntas que no solo sean cerradas sino abiertas y diver-

gentes, por gj. ¢Por qué se tomaron las decisiones que se
tomaron?, si hubiera sucedido tal cosa...;qué decision
hubieran tomado? Estas preguntas deben dar cuenta de
demandas cognitivas complejas.

Esto ayudara a construir el dialogo y a la construccion del
criterio desde el rol profesional. Preguntas como: ¢por
qué?, ;qué acciones diferentes se podrian haber desarro-
llado?, ¢qué decision, cuando y como tomarla? deben ser-
vir de guia para la simulacion y para el analisis posterior.
Dicha propuesta difiere de una practica guiada porque no
solo hace foco en el dominio de la destreza o técnica a
implementar sino que se complejiza en el sentido de que la
simulacion se sitGa en un contexto y pone de relieve la
toma de decision y los criterios a través de los cuales se
puede optimizar una intervencion.

Puede suceder que el intercambio posterior se realice a
través de preguntas que intenten: a. Identificar determi-
nados contenidos, conocimientos o habilidades especifi-
cas, mas que promover una reflexion desde los cursantes,
una autoevaluacion de su actuacion o la de sus pares; b.
Identificar aspectos correctos e incorrectos del procedi-
miento; c. Analizar alternativas de actuacion, ligar los pro-
tocolos a la construccion de un «criterio profesional.

En este sentido, es central la tarea del docente para gene-
rar un analisis de profundidad y de reflexion a través de
preguntas que los induzcan a pensar, comparar y argu-
mentar con sus pares, sin quedarse en lo anecddético ni en
la descripcion pura, habilitando conexiones tedricas que
probablemente los alumnos solos no logren hacer (15). La
potencia de las simulaciones no dependera solo de su di-
sefio o del ambiente en si, sino de las competencias y
habilidades que los docentes puedan transmitir en el trans-
curso de toda la actividad, generando instancias de inter-
cambio, revision y reflexion de lo sucedido.

Sobre la importancia de la retroalimentacion en las
simulaciones

Tal como sefialan Anijovich y Gonzélez, el concepto de
retroalimentacion surgi6 en el campo de la ingenieria de
sistemas, aludiendo a una informacion que, de algin modo
u otro, tiene impacto en alguna estructura de funciona-
miento (16). Segin Von Bertalanffy la retroalimentacion
es un proceso de regulacion de los sistemas (16).

En el campo de la ensefianza, la retroalimentacion o fee-
dback constituye una herramienta valiosa a través de la
cual los docentes podemos ayudar a los alumnos a que
regulen su propio proceso de aprendizaje. En ese sentido,
habilita una mirada hacia atras (hacia aquello que ya se

o)
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hizo) para poder mirar hacia el futuro (hacia aquellas ac-
ciones que se van a desarrollar en adelante). De este modo,
podemos ofrecer informacion a los alumnos sobre qué y
como estd aprendiendo para que pueda aprender mas y
mejor.

Ejemplos de feedback pueden ser valoraciones positivas
en las que se indique aquello que fue realizado adecuada-
mente asi como sugerencias de mejora en la que se sefia-
le aquellos puntos o aspectos a modificar acompafiado de
un como. Asimismo, se puede acompafar con buenos
ejemplos o con contraejemplos, con preguntas, reflexio-
nes, etc.

Para que verdaderamente la retroalimentacion constituya
una contribucion a los aprendizajes de los alumnos, sostie-
nen los autores anteriormente mencionados, es necesario
acotar el area sobre la cual se va a dar devolucion. Por
ejemplo, si se esta ensefiando a elaborar registros narrativos
es recomendable recortar uno o dos focos sobre los cua-
les dar retroalimentacion. En este caso podria ser la sepa-
racion entre hechos observados e impresiones personales
o las sugerencias para quien esta ejecutando la accion
observada. Cuando damos devolucién sobre muchas areas
a la vez, perdemos profundidad y oportunidades para pro-
piciar aprendizajes mas profundos.

Asimismo, es importante que la retroalimentacion se efec-
tle lo mas cerca posible de la tarea realizada. De ese
modo, tendré mas sentido para el alumno y podra retomar
en proximas situaciones aquello sefialado por el docente o
por sus propios pares.

Luego de las simulaciones, el feedback brindado por el
docente deberia empezar por quienes simularon, para lo
cual es importante conceder el tiempo suficiente para la
respuesta. El necesario revisar la conducta, nunca a la
persona, describir, interpretar, no juzgar. Debe
proporcionarse de manera respetuosa y con interés. En el
feedback es importante centrarse en las fortalezas y en
los puntos a resolver y focalizar lo que se devuelve en
algunos aspectos por simulacién. No se puede devolver
todo en todas las devoluciones. Hay que elegir que foco
de devolucion se realiza en cada simulacion.

Respecto de la intervencion posterior a la simulacion, se
sugiere al docente no ofrecer una retroalimentacion ne-
gativa inmediatamente a los practicantes. Esta es una for-
ma de intervencién posible que puede ser necesaria, pero
también es importante generar situaciones en las que el
docente oriente 0 promueva momentos dentro de la prac-
tica para reflexionar colectivamente, intercambiar opinio-

nes y que pueda surgir una devolucion constructiva por
parte del grupo.

En cuanto al tipo de comunicacién, se propone una salida
de lo «radial» de preguntas planteadas por el docente y
respuestas breves del alumno, centrandose en un conoci-
miento convergente, a través de preguntas convergentes
(de unica respuesta) y de demanda cognitiva simple (res-
puestas breves de evocacion de conocimientos/ procedi-
mientos). Es necesario generar otro tipo de instancia
mediatizada que capitalice las observaciones realizadas
por los alumnos.

Cuando las practicas se filman, seria conveniente ademas
del intercambio post simulacion, en algunas ocasiones,
pasar la filmacion de la simulacion al grupo que particip6
de ella para «verse» nuevamente, analizarse con distan-
cia, estableciendo nuevas conjeturas, profundizando ideas
ya discutidas.

Para que las préacticas simuladas contribuyan a la reflexion
y no solo al entrenamiento, es imprescindible dedicar tiem-
po a la reflexion, orientarla, definir focos y valorar los apor-
tes de los alumnos en el momento de devolucion. Para
ello, el docente mismo puede ofrecer retroalimentaciones
sobre las reflexiones de los alumnos, por ejemplo, hacien-
do sefialamientos como: «Es interesante esa idea por-
que...», 0 hacer preguntas que permitan la reflexion como,
¢qué es lo que estd marcando esa sugerencia?, ;qué po-
demos pensar sobre la reflexion de X?

Momento posactivo: finalmente, en el tercer momento se
pueden distinguir por lo menos dos instancias de reflexion.
La primera, en la cual el alumno/a redacta en un tiempo
cercano a la experiencia «la escena simulada». Para ello
recibe la siguiente consigna:

«Luego de realizar la simulacion tomense un tiempo para
considerar algun suceso inesperado. Es condicion impres-
cindible que esté ligado a algo que les haya sucedido en
esa simulacion. Reflexiones sobre lo que se qued6 pen-
sando... Hay que recordar la situacion, narrarla, formular
hipdtesis acerca de lo ocurrido. Como puedan... En un
ejercicio de reflexion. Y entregarla la semana posterior a
la fecha de la simulacion. En papel».

Este es el momento en el que el alumno realiza un trabajo
de construccion de significados sobre su préctica simula-
da, a partir de un dialogo que debe construir, en el que
intenta primero describir lo que ocurri6 para, posterior-
mente, tratar de comprenderlo, utilizando ademas de las
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opiniones personales basadas en creencias e ideas pre-
vias, conocimientos provenientes del campo teérico de la
salud y la devolucién que le hicieron sus compafieros y
docentes.

Luego de haber realizado varias simulaciones, se solicita
una reflexion profunda que plantee los aprendizajes en
esas experiencias.

Respecto del analisis de los registros que toman los alum-
nos a lo largo de las simulaciones, una alternativa es que
un alumno elija un registro exhaustivo desde el cual se
realice un andlisis sobre lo actuado y le permita construir
una actitud critica y reflexiva sobre la intervencion. Para
esta actividad se les puede pedir que lleven registros pre-
vios «pasados en limpio».Con los registros narrativos es
importante que primero se describa qué se hizo para lue-
go abordar: las fortalezas de la situacion y, posteriormen-
te, sefialar aspectos a revisar / progresar y luego analizar
las acciones. Los registros dan las evidencias para el ana-

Tabla 2. Tabla de registrode lo aprendido en
las simulaciones

Evidencias Sugerencias

Fortalezas

Aspectos a
revisar

lisis y presencia o ausencia del pensamiento reflexivo por
parte del estudiante (17).

En este momento es importante destacar las cuestiones
de mayor fortaleza, por ejemplo, focalizarse en el trabajo
en equipo. Debe ayudarse al estudiante a que identifique
y registre evidencias de lo aprendido y ejemplos concre-
tos en la simulacién observada, asi como dar sugerencias
sobre ello. Puede generarse recursos didacticos que ayu-
den al estudiante a sistematizar su reflexion y a identificar
que puede generar nuevas hipotesis de lo observado. Fi-
nalmente, puede motivarse al estudiante a que comparta
con sus compafieros su produccion.

El siguiente esquema podria ayudar a sistematizar su re-
flexion.

Tabla 3. Tabla de registro de nuevas preguntas
de indagacion e hipétesis

A partir de la simulacion me | a)
formulo las siguientes b)
preguntas: C)
Establezco una conjetura o
hipotesis de trabajo acerca de
la perspectiva de abordaje de
la enfermeria

Establezco una conjetura o
hipotesis de trabajo acerca
del....

ACERCA DE LAS POTENCIALIDADES, LOS
RIESGOS Y LIMITES DE LAS SIMULACIONES

Se trata de promover centralmente la reflexion sobre las
practicas. De esta manera, «las practicas simuladas se
transforman en un dispositivo mediador para que los futu-
ros profesionales puedan pensar-se, conocer-se, estimar-
se, en relacién con otros sujetos implicados y con una si-
tuacion histdrico-social y culturalmente contextualizada»
(18). Permiten trabajar sobre las emociones que se ponen
en juego, aprender de situaciones problematicas, analizar,
comprobar, constatar nuevas categorias.

El uso de este dispositivo da una posible respuesta al de-
safio de aprender una préactica profesional. Esto significa
aprender habilidades, destrezas, y modos de proceder, ejer-
citar modos y estrategias de accion. De esta manera, va a
construir criterios para identificar la mejor manera de pro-
ceder en situaciones complejas e internalizar distintas for-
mas de indagacion sobre lo sucedido para que se adapta-
das de manera reflexiva en la préctica profesional.

Mas alla de las potencialidades de las practicas simuladas
se presentan algunos riesgos y limitaciones que son nece-
sarias tener en cuenta.

La génesis de las simulaciones en las formaciones profe-
sionales esta tan indisolublemente ligada al desarrollo de
habilidades, al entrenar técnicas, que por ello resulta un
cambio paradigmatico muy grande el giro a la reflexion.
Queda todavia mucho recorrido por realizar para que la
reflexion sea el marco de las simulaciones y no solo el
«entrenarse».

Las simulaciones se desarrollan en un contexto artificial y
resulta importante que los estudiantes sean conscientes
de esta limitacion, que debe ser explicitada y trasparentada
para evitar una vision sobresimplificada, fragmentada y
superficial, de las situaciones reales profesionales.

Es necesario comprender, también, que actuar bien en la
experiencia construida para el aprendizaje no es el
reaseguro de una buena actuacion en una situacién analo-

=
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ga.

Se trata, simplemente, de la adquisicion de la expe-

riencia y, por lo tanto, de préactica y no de una actividad
predictiva.

«La presente publicacion ha sido elaborada con la asis-
tencia de la Union Europea, en el marco del proyecto Alfa
Funda Enfermeria (Contrato CRIS 279-078). El conteni-
do es de responsabilidad exclusiva de los autores y, en
ningun caso, debe considerarse que refleja los puntos de
vista de la Union Europeax.
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