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1. INTRODUCCION

Hace alrededor de dos anos, de forma relativamente
inesperada, la inteligencia artificial (IA) —foco de
otros tres articulos en el presente nimero—? se
convirtié en trending topic (‘tema de tendencia) a nivel
mundial (Lépez, 2023). Ello parecia ocurrir porque,
luego de afos de desarrollo silencioso, varios productos
habian visto la luz, y en 2023 se aproximaba la salida
de la cuarta versién de la IA ChatGPT de Open IA,
versién que probablemente se pensaba ideal para la
diseminacién masiva del uso de la IA (Lépez, 2023).

Y fue entonces que muchos pudieron darse cuenta de
que, con relativa discrecién, durante décadas se habia
venido diversificando, fortaleciendo y entrenando
sistemas de IA, que en ese momento ya sorprendian
por su notable capacidad para reemplazar al ser
humano en un numero creciente de tareas. Desde
las simpdticas imdgenes de Siri y Alexa, pasando por
los traductores o lectores de internet, los generadores
de imdgenes y las crecientes aplicaciones en diversos
campos profesionales, hicimos un rdpido recuento
de su presencia benefactora y vimos en qué medida
facilitan nuestra vida. Pero otros pudieron pensar,
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en ese momento, en el uso de la IA en armas bélicas,
procesos de censura y otros sistemas de vigilancia de
las personas, que resultan tal vez menos benignos y que
son también parte del cuadro.

De hecho, las lecturas sobre este sorprendente
desarrollo suelen ser multiples. Para algunos, como
sus promotores en el Foro Econémico Mundial
(World Economic Forum, 2023), la IA trae enormes
potencialidades y debe abrirsele las puertas en multiples
campos: salud, educacién, industria, seguridad y varios
mds. Otros, en cambio, suspicaces de los intereses
econémicos de sus apologetas, ven en este proceso un
impulso al reemplazo de muchos puestos de trabajo
por fuentes de IA, y avizoran el riesgo de que segmentos
importantes de la humanidad pierdan paulatinamente
el control sobre sus vidas, al quedar sin empleo ni
seguridad econémica (Sun, 2024). Mds aun, algunos
otros vieron sefiales de una conspiracién en marcha
durante la crisis de la COVID, en la cual se habria
instrumentalizado la IA para restringir su libertad a
través de sofisticados mecanismos de vigilancia (Webb,
2020). Asimismo, en tanto existen formas cada vez
mds auténomas de IA que tienen consciencia de si, la
misma puede desarrollar objetivos que divergen de los
del ser humano y actuar de forma adversaria (Hashemi-
Pour, 2024).

Exégetas mds ecudnimes, en cambio, la ven como
un conjunto de posibilidades (Shibli, 2023), cuyo
fin dltimo, positivo o negativo, dependerd de las
intenciones de quienes la utilicen. En tal sentido,
llaman a apreciar sus enormes potencialidades para el
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progreso de la humanidad, si se usa con esa finalidad,
pero también a tener en cuenta que puede ser utilizada
con fines egofistas, para explotar a las personas o para
restringir su libertad (Olivier, 2023). Y reconocen el
riesgo de una fuente de IA que tome el control, por lo
cual consideran necesario el desarrollo de salvaguardas
para regular su uso, a fin de prevenir escenarios

dist6picos (Estes, 2023).

2. ¢éPOR QUE ES RELEVANTE DISCUTIR SOBRE
LA IAEN EL MOMENTO ACTUAL?

El abordaje de la IA es un tema que debe considerarse
en las discusiones sobre el desarrollo de la tecnologia a
corto y mediano plazo, por numerosas razones:

* Estd experimentando un desarrollo veloz.

e Darece encaminada a tener cada vez mayor
participacién en la vida cotidiana de las personas,
dada su presencia en la tecnologia de un creciente
nimero de servicios y sistemas que utilizamos
diariamente.

* Si se le gufa apropiadamente, tiene el potencial
de aportar enormemente a la calidad de la vida
humana.

* Es capaz de «aprendizajes profundos» (deep
learning); y, en el momento actual, la IA de cuarta
generacién es mds inteligente que la mayoria de
seres humanos.

e Tiene la capacidad de convertirse en fuente de
poder ilegitimo, al ofrecer mecanismos de control
de masas por parte de grupos pequefios.

* Tiene la capacidad de desarrollarse de forma
auténoma, y no necesariamente actuard en bien de
la humanidad.

e No se puede controlar su uso no altruista por
parte de innumerables empresas e instituciones.

Corresponde, entonces, un papel vigilante del cambio
tecnolégico y la exigencia de transparencia en su
utilizacién en todo tipo de proceso, servicio o dispositivo
(Olivier, 2023). Se habla, entonces, de la «construccién
de confianza» en la IA (Siau y Wang, 2018).

3. POTENCIALES USOS (Y ABUSOS) DELA IAEN
EL ESPACIO ACADEMICO

En su momento actual de rdpido desarrollo, debe
tenerse en cuenta que la IA puede dar lugar a usos
licitos e ilicitos en el contexto de la educacién superior
(como ocurre en pricticamente cualquier otro
contexto). Es importante promover sus usos licitos
y prevenir los ilicitos, tanto estableciendo estrategias
de transparencia y vigilancia como fortaleciendo una
cultura de integridad académica y cientifica.

3.1. Uso de IA por parte de los estudiantes:
el dilema de definir los limites de lo licito

La disponibilidad de una nueva tecnologia que
reemplaza competencias que los estudiantes deben
desarrollar tiene importantes consecuencias no solo
sobre las estrategias pedagdgicas, sino que incluso
puede llevar a «actualizar» el perfil de competencias
que el proceso educativo busca desarrollar.

Si el sistema educativo no reconoce la existencia de
esta tecnologia, los estudiantes lo hardn a su modo.
Nuevas formas de plagio se anadirdn a las existentes,
con la diferencia de que aqui el texto no serd copiado
de una fuente preexistente, sino producido por la
IA generativa. Y serd dificil identificar un creciente
naimero de tareas que, en vez de ser realizadas por los
estudiantes, habrdn sido generadas por la IA. Pero
alli lo que hard la diferencia serd la capacidad del
estudiante de producir solicitudes que pueden ser mds
o menos precisas. Es verdad que se estdn desarrollando
instrumentos para detectar el uso de IA en un texto,
pero, dado que cualquier texto puede ser parafraseado,
es dificil predecir cudn efectivos han de ser.

En los anos setenta, la proliferacion de las calculadoras
electrénicas a pilas convirtié el cdlculo «a mano» de
una raiz cuadrada en una tarea absurda, y la ensenanza
incorporé el uso de calculadoras como parte del
«equipamiento» regular de un estudiante, de modo que
la evaluacién se enfocara en la capacidad para decidir
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Si el sistema educativo no reconoce

la existencia de esta tecnologia, los
estudiantes lo haran a su modo. Nuevas
formas de plagio se afiadiran a las
existentes, con la diferencia de que aqui
el texto no sera copiado de una fuente
preexistente, sino producido por la IA

generativa.

cudndo calcular una raiz cuadrada y no en la habilidad
para calcularla a mano.

La actual disponibilidad de potentes fuentes de IA en
linea nos lleva a plantear una pregunta similar: ;En qué
medida puede incorporarse el acceso a o el uso de la
IA como un recurso bésico del estudiante, evaluando
su capacidad de utilizarla? A diferencia del cdlculo de
una rafz cuadrada, las tareas que puede desarrollar la
IA de hoy si pueden requerir competencias complejas.
Si estas estuvieran disponibles para un estudiante a
través de la IA, probablemente él mismo no tendria
la necesidad ni la oportunidad de desarrollarlas.
Por ello, la disponibilidad de una IA cada vez mds
potente implica una reflexién sobre las estrategias y
los contenidos de la educacién en el futuro inmediato,
con claras implicancias éticas.

3.2. Usos licitos e ilicitos de IA por parte de docentes
y tutores universitarios

En relacién con la docencia y la tutorfa, la IA ofrece
multiples opciones de mejora —por ejemplo, en
la optimizacién de los servicios para el bienestar
estudiantil, el desarrollo de algunas funciones de
tutorfa académica, o la facilitacién de la preparacién
de exdmenes, e incluso la calificacién de respuestas
narrativas—, estrategia evaluativa superior a la seleccién
de respuestas, que muchos docentes evitan por el
tiempo que demanda calificarlas.

Anilogamente, también se dan oportunidades menos
deseables: se puede reducir el trabajo de investigacién

necesario para la adecuada preparacién de
clases, confiando buena parte de la tarea
docente a un instrumento que podria
estar sesgado. En buena medida, esto
es equivalente al dilema planteado para
los estudiantes: ;Bajo qué condiciones
serfa aceptable un sistema educativo en
el que el trabajo docente dé por sentada
la disponibilidad de IA para reemplazar
varias de sus tareas? Es una pregunta atin
sin respuesta, que amerita una discusién
cuidadosa por parte de los muchos actores
involucrados.

3.3. La IA en la investigacion cientifica:
escribiendo las reglas

La investigacién cientifica es también una actividad
en la cual la disponibilidad de una IA potente ha de
tener un impacto considerable. Los usos licitos son casi
ilimitados, siempre y cuando se den en condiciones
de transparencia, y mds ain mientras el desarrollo de
la normatividad adn estd pendiente. La IA ofrece la
oportunidad para la realizacién mucho mds rdpida
de procesos laboriosos, asi como para asegurar su
aleatoriedad, el andlisis equilibrado de datos o las
busquedas bibliogrificas exhaustivas. No obstante,
muchos detalles requerirdn perfeccionarse mediante
ensayo y error, como es el caso, por ejemplo, del
andlisis de datos cualitativos, en el cual la subjetividad
del analista se pone sobre la mesa e incluso se valora.

Aunque serd dificil lograr una prevencién muy
efectiva del abuso de la IA en la ciencia, se tendrd que
desarrollar estrategias para detectar o manejar el uso
no transparente de la misma, incluyendo la potencial
alteracion y el falseo de datos, asi como varias formas
de plagio. Es asi que el uso de IA en la preparacién
de articulos cientificos es ain un tema de acalorada
discusion entre los interesados.

En la linea de lo descrito, en mayo de 2019, una
conferencia de la Unesco en Beijing, China, produjo
el llamado Consenso de Beijing (Unesco, 2019), que
intenta regular el uso de la IA en la educacién para
maximizar sus efectos positivos. En la tabla siguiente
se listan los temas que aborda:
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Tabla 1. Temas que aborda el Consenso de Beijing (mayo de 2019).

Planificacién de IA en politicas educativas.
Uso de IA para gestionar e impartir la educacién.

Uso de IA para apoyar la docencia y a los docentes.

Uso de IA para el aprendizaje y la evaluacion del aprendizaje.

Formacién del estudiante para prepararlo para un mundo con mercado laboral transformado, en el que hay que interactuar

con maquinas.

Uso de IA para ofrecer oportunidades de trabajo permanente para todos.

Uso equitativo ¢ inclusivo de IA en la educacidn.

IA con equidad de género e IA para la igualdad de género.

Uso ético, transparente y verificable de los datos y algoritmos educativos.

4. CONTROVERSIAS ACTUALES GENERADAS
POR EL USO DE IA EN OTROS CAMPOS

Fuera del campo educativo, la IA tendrd aplicaciones
en casi cualquier otro campo, incluyendo, por ejemplo,
los servicios de salud, el turismo, el transporte, la
industria, el comercio y las transacciones financieras

(Likens, 2017).

Es importante tener en cuenta que un factor clave para
el perfeccionamiento de la IA es su entrenamiento,
y que en los dltimos 25 anos este se ha dado de
forma poco transparente, utilizdindose documentos
y maltiples formas virtuales de comunicacién. Dado
que la mayor parte de documentos e interacciones
no tienen una finalidad altruista, el entrenamiento
ha impregnado en la IA mucho de los intereses y

Tabla 2. Clasificacién de los sistemas de IA segtin la Ley de Inteligencia Artificial de la Unién Europea.

De riesgo inaceptable (prohibidos)

De alto riesgo (altamente regulados)

De transparencia requerida

Manipulacién cognitiva conductual
de personas o grupos vulnerables
especificos, por ejemplo, juguetes
activados por voz que fomentan
comportamientos peligrosos en los
nifos.

Puntuacién social: clasificar a las
personas segin su comportamiento,
estatus socioecondémico o
caracteristicas personales.

Identificacién biométrica y
categorizacién de personas.

Sistemas de identificacién biométrica
remota y en tiempo real, como el
reconocimiento facial.

1. Sistemas de IA que se utilizan en
productos sujetos a la legislacion de
seguridad de productos de la UE.
Esto incluye juguetes, aviacion,
automdviles, dispositivos médicos y
ascensores.

2. Sistemas de A pertenecientes

a dreas especificas que deberdn

registrarse en una base de datos de la

UE:

- Gestién y operacién de
infraestructuras criticas.

- Educacién y formacién
profesional.

- Empleo, gestién de trabajadores y
acceso al autoempleo.

- Acceso y disfrute de servicios
privados esenciales, asi como de
servicios y beneficios publicos.

- Cumplimiento de la ley.

- Gestién de migracion, asilo y
control de fronteras.

- Asistencia en interpretacién
juridica y aplicacién de la ley.

La IA generativa (por ejemplo,
ChatGPT) no es considerada de alto
riesgo, pero se exige transparencia en
su uso, y se indica que las versiones
futuras de cuarta generacién deberdn
ser evaluadas para definir si su nivel
de riesgo es mayor.
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perspectivas de miembros de grupos privilegiados,
incluyendo aspectos éticos (Levin, 2024). Se sabe,
ademds, que viene proliferando su empleo encubierto
en funcién de intereses privados.

De hecho, ha causado preocupacién detectar en
muchos instrumentos de A la capacidad de mentir
para manipular al oyente (Starr, 2024), o la posibilidad
de declarar principios éticos que luego son violados.
Actualmente, la IA se entrena sola (Formica, 2023)
y entrena a otras IA. Pronto serd mds inteligente que
cualquier persona; y no se puede asegurar que actde
siempre a favor de los seres humanos. En cambio, se
ha visto que va anteponiendo sus propios intereses
(Putterman, 2023), sobre todo en lo que concierne a
mantenerse vigente (a «no ser desconectada»).

En marzo de 2024, la Unién Europea aprobé lo que
se considera el cuerpo regulatorio mds exigente frente
ala IA (Yakimova y Ojamo, 2024), cuyos principales
mandatos se presentan en la tabla 2.

5. LOS ENIGMAS DEL TRANSHUMANISMO
Una de las

del desarrollo de la IA tiene que ver con el
transhumanismo, movimiento que, sin embargo,
habfa comenzado mucho antes y confluyé con los
desarrollos de la IA. Este se define como un movimiento
cultural e intelectual internacional que tiene como
propésito transformar la humanidad mediante el
desarrollo y la fabricacién de tecnologias que mejoren
las capacidades humanas, tanto en lo fisico, como en lo
psicolégico y lo intelectual (Bostrom, 2005).

derivaciones mds controversiales

Si bien los planteamientos iniciales de esta concepcién
fueron presentados por J. Haldane en 1923, seria el

bidlogo Julian Huxley quien acufiaria el término en un
articulo publicado en 1957. En 1961, Marvin Minsky
comienza a vincular el transhumanismo con la IA,
seguido por Hans Moravec in 1998, entre otros.

Resulta fascinante que algunos de los lideres del
pensamiento transhumanista hayan planteado su
movimiento como uno orientado a lograr el progreso
y el bienestar para todos, mientras otros sostienen que
su principal objetivo es individual y frivolo, orientado
a la perfeccién corporal y la inmortalidad a través
de la tecnologia. La principal objecién contra este
movimiento estarfa en que, al plantear modificaciones
tan amplias e intensas en el cuerpo, se perderfa
la condicién humana y se afectarfa, asimismo, su
dimensién espiritual. Los criticos actuales sostienen,
ademds, que la transicién transhumanista resultarfa en
una alteracién del ADN (determinando una pérdida de
continuidad con lo «<humano») y afectaria la autonomia
de la persona, debido a su interdependencia con fuentes
externas de IA (De Cremer y Kasparov, 2021).

Es importante mencionar que, para muchos, el
planteamiento del influyente Foro
Mundial de Davos sobre la Cuarta Revolucién
Industrial como «la fusién de tecnologias que estd
eliminando los limites entre lo fisico, lo digital y lo
biolégico» (Schwab, 2016, pérr. 2), que segtn ellos
estd por iniciarse, se basa claramente en postulados
transhumanistas.

Econémico

6. CONCLUSIONES

Es claro que la IA vino para quedarse, y la postura mds
racional frente a ella iria en el sentido de comprender lo
que nos puede dar, lo que podemos dejar de aprender
por confiar totalmente en ella, y lo que otros
podrian tratar de hacernos utilizdndola, sin
perder de vista que también puede adoptar
una posicién totalmente auténoma.

Su disponibilidad, en varios érdenes de cosas,
incluyendo la vida académica, nos obliga
a decidir de qué forma la visibilizamos e
incorporamos a nuestros procesos sin llegar
a depender de ella totalmente, e igualmente
cémo redefinimos el papel humano en el
desempeno de tareas que han de cambiar
significativamente si su empleo se da por
descontado.
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También serd importante tener en cuenta que ya
hay actores con intereses particulares que vienen
utilizando la IA de manera mds o menos clandestina
para manipular u obtener algiin tipo de provecho de
los demds; y recordar que las fuentes de aprendizaje
de la IA, es decir, los documentos que circulan
todos los dias en internet, no le han garantizado un
entrenamiento ético.

Asimismo, es relevante considerar que, en el marco
del rdpido desarrollo de la IA y otras tecnologias
compatibles, individuos y comunidades pueden
verse confrontados con propuestas de integracion
con lo digital, que corresponderian al planteamiento
transhumanista, lo que implicard una profunda
reflexién sobre la naturaleza de la vida humana.

Finalmente, serd critico tratar de comprender cada vez
mejor los sistemas de IA, mediante el uso creativo de
la investigacion y otros medios, a fin de desarrollar
marcos normativos que prevengan que se la utilice para
la predacién y el abuso, y que, en cambio, fomenten
su empleo transparente en todo aquello que pueda
aportar al bienestar del género humano y a la calidad
de toda la vida en este planeta.
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